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JUNTA DE LICITACIONES Y CONTRATOS

' APRECIACIONES SOBRE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS
CONVOCATORIA PUBLICAN® 013 DE 2018~

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR AURORA SEGUROS

De acuerdo al correo electrénico que precede, relacionado con el proyecto de pliego de
condiciones de la convocatoria publica No. 013 de 2019, referente al alcance del seguro a
contratar del GRUPO 3 -POLIZA PARA ENFERMEDADES DE ALTO COSTO; nos permitimos
efectuar las siguientes observaciones:

OBSERVACION No. 1

Solicitamos enviar las Condicicnes Técnicas Basicas Obligatorias Anexo No. 1 y Condiciones
Técnicas Complementarias y Deducible Anexe No. 2

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que la informacion fue publicada junto
con el proyecto de pliego en la pégina de la entidad el pasado 10 de mayo de 2078.

OBSERVACION No. 2

Una vez analizada la siniestralidad suminisirada, frente a las coberturas técnicas y econdmicas de
la vigencia actual de la péliza respecto al presupuesto asignado por la Universidad, encontramos
que es insuficiente; si las pretensiones de la universidad as mantener la misma; coberiura de la
poiiza vigente.

De acuerdo al comportamiento histérico de ia péliza de enfermedades de aito de fa Universidad del
Cauca ~ UNISALUD; Seguros Aurora estéd en la disposicién de preseniar términos indicativos de
costo para las siguientes alternativas siembre y cuando se mantengan las mismas condiciones
técnicas en cuanto a fas coberturas de ia péliza vigente:

P do : Hmte Maximo de
Limite K;z?gwa Beduciblepor | Responsabilicad Prirna
Escenario . 4 . | Adliadopat ol ogia por P
Aﬁhac%oj-patplog;a! vigencia |Aftiado/patdlogiar Resiafliado
vigenca vigencia
1 200000000 50.0900.000 150 000,000 35 811
2 200000000 B4 ED0Q OO 135,500 000 23 70g
3 206000000 72 EDO.N00 127 800 SO0 13050
1.3 Veces el walor de las primag emitdas
revaudadas porla Aseguradora para determinar
LIMITE AGREGADO ANUAL = valor real & indermnizar
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bdsicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 3

Referente al numeral 12.3 CAPACIDAD FINANCIERA, indicador razén de cobertura de intereses
mayor o igual a 1 o indefinido:

Solicitamos respetuosamente no tener en cuenta este indicador, la utilidad operacional de ‘la
Companiia de Seguros de Vida Aurora S.A., es de 2.782.221 con corte a} 31 de diciembre de 2018.
Por lo tanto no estaria dando una medicién exacta y no determinaria una cifra real, toda vez que [a
Compafifa no tiene gastos de intereses por ningln concepto.

Wilidad Operacional 2782221
gastos de inlereses

[ wmowvo |

El proponente debera tener una razén de cobertura de intereses mayor o igual a 1 o indefinido.
Para el calculo de la Razén de Cobertura de intereses para Consorcios o Uniones Temporales,
sera el cociente de la sumatoria de la utilidad operacional de cada uno de sus miembros sobre la
sumatoria de gastos de intereses de cada uno de sus miembros.

RESPUESTA OBSERVACION:
La Universidad del Cauca informa al oferente que -tenieh.do en cuenta la informacion

financiera aportada, su compania frente al indicador razén de cobertura de intereses estaria
enmarcada como “indeterminada”, por lo que el pliego sera ajustado en tal sentido.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LIBERTY SEGUROS

OBSERVACION No. 1

IMPUESTOS Y RETENCIONES: ‘del numeral Solicitamos a la Entidad discriminar de manera
detallada, todos los impuestos, costos y tasas que se causen dentro dei contrato resultante del
presente procese. Sabiendo que son los le Ley, pero que se especifique cuales de Ley son los gue
fa entidad va a descontar.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca aclara que los impuestos y retenciones que aplican para el presente
proceso son los que se relacionan a continuacion:

Haeia sna Ulniversidad coppronzetida con la paz lervitorial
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. : - BASE PARA : :

DEPUCC;ONES REGIMEN COMUN LIQUIDAR i NORMA
ROETENCION EMN LA FUESTE | 49 Antes de IVA Tarifas generglps de retencién en
4% . la fuente servicios
RETENCION DE VA (tarifa o Servicios gravades con. VA, |
19%) 15% Base de VA | Articulo 4371 E-T.
RETENCION [NDUSTRIA Y |- ‘ - :
COMERCIO - ICA (Impuesto 6*1000 Baseantes de IVA | Art'061 da 2016 Yy Art.56 de 2017
Municipal) : . ‘ : :

OBSERVACION No. 2 .
Todo Riesgo Dafio Material

Nos permitimos informar que en concordancia con el Decreto 4865 de 201 en el emitido por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, reglamentado con la Circular Exierna 011 de 2013 por la
Superintendencia Financiera de Colombia, las compafifas de seguros que comercializan la
cobertura de terremoto en Colombia deben suministrar informacion de los riesgos asegurados a
esta Superintendencia, con el propésito de estimar las reservas técnicas del ramo. Por ello y en
concordancia con la citada circular, solicitamos amablemente nos suministren la siguiente
informacién para cada unc de los inmuebles por asegurar en el presente proceso:

Nombre Descripcidn

Valor asegurable
inmueble

Corresponde al valor asegurable para la cobertura de inmueble.

Valor asegurable | Corresponde al valor asegurable para la cobertura de contenido (muebles

contenido y enseres, maquinaria y equipo, mejoras locativas, mercancias, etc.)
Municipio Corresponde al Municipio en el cual se encuentra ubicado el inmueble.

Corresponde al Departamento en el cual se encuentra ubicado el
Departamento )

inmueble. /
Direccion del| Corresponde a la direccion completa en que estd ubicado el inmueble
inmueble (Nomenclatura Oficial Vigente).

Corresponde a la localizacion geografica del inmueble asegurado
Coordenadas P geog g

expresada ccmo Longitud y Latitud. Estas coordenadas geograficas
pueden ser estimadas con un dispositivo de posicionamiento global (GPS).
Corresponde al nlmero total de pisos que tiene el inmueble.
El nimero de pisos se debe contar a partir de la planta baja sin incluir
sétanos. En caso que el edificio se ubique en zona de lomas y por la
pendiente del terreno esté escalonado, el nimero de pisos debe contarse a
partir del piso mas bajo.
Cuando existan mezanines estos se deben contar como pisos.

Geograficas

Niamero de pisos

Hacia una Undversidad comprometida con la pag: tervitorial
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Corresponde al rango del afic de construccion de la edificacion :
-Antes de 1963
-Entre 1963 y 1977
-Entre1978 y 1984
-Entre 1985 y 1997
-Entre 1998 y 2010
-2011 en adelante
Corresponde al uso actual de! edificio. Ejemple: Residencial, Oficinas,
Parqueaderos, Salud, etc. - ‘
Corresponde al material de construccion que soporta la estruciura.
Tipo estructural |Ejemplo: Concreto reforzado, Mamposteria, Acero, Madera, Adobe,
Bahareque o Tapia. _
La irregularidad de la planta hace referencia a una distribucién asimétrica
de los elementos resistentes. Registre si el inmueble tiene o no
irregularidad en planta.
La irregularidad en altura hace referencia a una distribucion no uniforme de
los elementos resistentes en la altura del edificio. Registre si el inmueble
tiene o no irregularidad de altura.
Darfios previos hace referencia al evento en el cual ia estructura del
inmueble sufri®6 un dafio por causa de sismos previos. Registre si el
inmueble tiene 0 no dafios previos.

Rango de
construccion

Uso riesgo

Irregularidad de la
planta (Opcional}

irregularidad de
altura (Opcional)

Danos previos
(Opcional)

Partiendo del hecho de dafio previo, registre si los dafios fueron reparados

Reparados o no.Lo anterior teniendo en cuenta que reparar implica proveer de nuevo
(Opcional) a |a estructura de su capacidad sismo resistente, por tanto, si la reparacion

solo consistié en resane superficial se incluird en "No reparados”.
Estructura Si [a estructura ha sido reforzada se debera indicar si el tipo de refuerzo,
reforzada registre si corresponde a trabes coladas en sitio o trabes prefabricados ©
(Opcional) no tiene trabes.

Es importante anotar que todas las Compafilas de Seguros gue comercializan el ramo de
terremoto, sin excepcion, deberan suministrar esta informacion al supervisor.

Esta disposicién introducira cambios en la informacion que tradicionalmente se solicita en |os
procesos licitatorios, sean estos publicos o privados. Considera el sector asegurador que el aporte
del asegurado, intermediario y las aseguradoras en el cumplimiento de esta normativa es
fundamental y por tanto, solicitamos su valiosa colaboracion para que este requerimiento sea
atendido en los términos solicitados. S

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que esta informacién sera
suministrada, a la compania a la que le sea adjudicado el presente proceso.

OBSERVACION No. 3

BIENES BAJO CUIDADO TENENCIA Y CONTROL: Solicitamos que se establezca un sublimite
para esta cobertura.
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible cferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la pbliza actual. :

OBSERVACION No. 4
SEGURO DE MANEJO GLOBAL ENTIDADES OFICIALES

PERDIDAS CAUSADAS POR EMPLEADOS O SERVIDORES NO IDENTIFICADOS (...) LOS
FALTANTES .DE INVENTARIO ESTAN AMPARADOS EN LOS MISMOS TERMINOS
ESTABLECIDOS ANTERIORMENTE. SUBLIMITE 100% DEL LIMITE ASEGURADO: Solicitamos
eliminar esta cobertura dado que se trata precisamente de una de las exclusiones de esta péliza.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge Ia observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 5

RESPONSABILIDAD CIViL SERVIDORES PUBLICOS

Solicitamos que no se tengan como obligatorias las siguientes condiciories per no ser asegurables
en este ramo:

» Multas, sanciones administrativas o indemnizaciones impuestas por la Entidad o por
cualquier organismo oficial, incluyendo Contraloria, Fiscalia, Procuraduria, Defensoria o
Veeduria. Siempre que la accidn que se da origen a la multa, sancién administrativa o
indemnizacién no haya sido cometida con dolo

s Ampare para cargos por dolo, la cobertura opera por reembolso si el funcionario resultare
inocente. :

» Cobertura para gastos de defensa sin aplicar la exclusién de responsabilidad civil
profesional, siempre y cuandc la responsabilidad civil profesional, esté dentro de las
funciones del cargo asegurado.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que' no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 6

AUTOMOVILES
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Gastos de Transporte por Pérdidas Totales y Parciales: Solicitamos gue se aclare gue no aplica
para vehiculos pesados.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que la entidad por carecer de vehiculos
pesados ajustara el anexo técnico respective en tal sentido.

OBSERVACION No. 7

Amparo de muerte accidental e incapacidad permanente para ocupantes de vehiculo: Solicitamos
que esta cobertura se extienda Unicamente a los conductores de vehiculos exceptuando de ello a
los de las motocicletas.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge Ja observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 8

EVALUACION DE DEDUCGIBLES: Solicitamos que el deducible para terremoto se pueda ofertar o
aplicar sobre el valor asegurable del predio afectado.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible dferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

POLIZA ENFERMEDADES DE ALTC COST0

OBSERVACION No. 9

Afiliados al Plan Obligatorio de Salud POS: Solicitamos a la entidad certificar que los
funcionarios a asegurar con esta afiliacion. :

RESPUESTA OBSERVACION:

Para la entidad no es clara su observacidn por lo que no encuentra parémetros para dar respuesta
a elia.

OBSERVACION No. 10

Declaracién de asegurabilidad: Solicitamos que la entidad aclare que Ia declaracién de
asegurabilidad de los asegurados se entregara a los 30 dias de adjudicadc el programa de
seguros.
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OBSERVACION No. 11

Estado de salud: Sotlicitamos informar si alguno de los asegurados cuenta con alguna
preexistencia o se le ha negado un seguro similar al gue se va a contratar.

OBSERVACION No. 12 .

Requisitos de asegurabilidad definidos: Solicitamos que los certificados de seguro se emitiran
una vez los clientes a amparar cumplan con todos los requisitos de asegurabilidad definidos por la
compafiia y acepten las condiciones que se determinan segun el estudio correspondiente.

CBSERVACION No, 13

Riesgos no asegurables: Solicitamos que exista la posibilidad que se declare a clientes que
correspondan como Riesgos No Asegurables, es decir que no puedan ser cubiertos en la poliza
debido a su situacién de salud, a pesar de haber sido cotizado su seguro, bajo ef supuesto que es
un riesgo “estandar” :

RESPUESTA OBSERVACICNES 10, 11, 12 y 13.

La Universidad del Cauca informa al posible oferente gue no acoge estas chservaciones en
el entendido que se debe garantizar el amparo de continuidad independientemente de las
condiciones de salud de los funcionarios a asegurar.

OBSERVACICN No. 14

Extra primas: Solicitamos que exista la posibilidad de aplicar extra primas, esto derivadas de la
evaluacion de lfas afecciones que tenga el asegurado y que se detecten en el estudio de
asegurabilidad respectivo.

RESPUESTA OBSERVACI/ON:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendjdo que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual,

OBSERVACION No. 15

Continuidad: Solicitamos aclarar que la continuidad solc puede ser aceptada bajo las politicas
internas de la compafiia.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURQOS DEL ESTADO

Hacin sna Universidad comprometida con la paz tervitorial
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Interesados en participar en el proceso a continuacidn presentamos nuestras inquietudes que
requerimos sean aclaradas, modificadas o adicionadas.

OBSERVACION No. 1

Indicador de Endeudamiento. Agradecemos establecerlo en Menor o igual ai 91%, nivei con el cual
se garantiza la pluralidad de oferentes.

RESPUESTA OBSERVACION:

Con el animo de que exista una parficipacién plural de oferentes Ia entidad considera que
modificar este indicador no afecta la ejecucién contractual, porlo que fendra en cuenta su
observacion en el pliego definitivo. ' g ‘

OBSERVACION No. 2
Todo Riesgo Dafio Material. Semovientes, favor suministrar el valor asegurado para este item.
RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al poéib!e oferente que acoge la observacion y el ajuste se
realizara en las condiciones Béasicas Obligatorias que se publicaran junte con el pliego de
condiciones definitivo. o

OBSERVACION No. 3

Gastos para la demostracion del dafios y/c perdida, gastos para la extensidn del siniestro,
remocion de escombros, agradecemos establecer un limite Unico combinado para estos items.

RESPUESTA OBSERVACI/ON:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas béasicas y el pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones de la poliza actual.

OBSERVACION No. 4

Obras de arte y cultura. A fin de efectuar un adecuado analisis de las obras de arte objeto de
cobertura, respetuosamente solicitamos se sirvan suministrar la reldcidn detallada de obras de arte
indicando el valor asegurado individual, asi mismo, teniendo en cuenta las disposiciones de
reaseguro para este tipo de bienes, solicitamos ef suministro del estudio efectuado por experto
competente. mediante el cual se determiné el valor asegurado de dichas obras de arte.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa ai posible oferente que actualmente no cuenta con dicha
informacion por lo que se presenta un valor global tomando como base los registros
historicos, informacién que sera puklicada en los anexos del pliego
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OBSERVACION No. 5

Manejo. Restablecimiento automatico del ‘valor asegurade. Solicitamos establecer g 2
restablecimientos en la vigencia.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa af posible oferente que no acoge la observacion, en el
entendido a que actualmente la péliza no presenta limite. ' :

OBSERVACION No. 6

Desapariciones Misteriosas. Por tratarse de una cobertura de la poliza de IRF favor pasarla a
complementarias.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion toda vez
que ja péliza de manejo actual contempla esta cobertura.

OBSERVACION No. 7

Responsabilidad Civil Profesional Médico. Retroactividad. Favor aclarar que es sin vigencia
ininterrumpida. ‘

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge /a observacion y ef ajuste se
vera reflejado en el anexo respectivo.

OBSERVACION No. 8
Faver suministrar el protocolo de unidades de habilitacion médica
RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posiblé oferente que la informacién sera suministrada a
la compafnia que le sea adjudicado el.respectivo grupo.

OBSERVACION No. 9

Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales. Responsabilidad Civil Cruzada. Teniende en cuenta
gue en el entendido la Universidad no tiene el control de estas otras entidades, sugerimos modificar
el amparo por Contratistas y Subconiratistas. ' ' '

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
Hercia una Universidad comprometida con la paz territorial
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mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,

en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la poliza actual.
OBSERVACION No. 10

Gastos Médicos y Gastos Médicos Hospitalarios. Al ser una actividad propia de la institucion de
saiud no es viable otorgar estos amparos.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente’que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia poliza actual.

OBSERVACION No. 11
Gastos de Defensa. Agradec,em'os reconsiderar el porcentaje, se sugiere el 20%
RESPUESTA OBSERVACION;

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones de la pbliza actual.

OBSERVACION No. 12

Costas Legales, Gastos y expensas judiciales, asistencia juridica en proceso penal, administrative
y civil. Por tratarse de una sola cobertura GASTOS DE DEFENSA agradecemos unificar estos
conceptos. ‘

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa a' posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de /a péliza actual.

OBSERVACION No. 13

Amparo para actos de empleados o funcionarios temporales o transitorios. Favor eliminar esta
clausula en razdn a gue no es objeto de la poliza que nos ocupa.

RESPUESTA OBSERVACION:
La Universidad del Cauca informa af posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,

en el entendido gue se desmejorarian las condiciones de fa pdliza actual.

OBSERVACION No. 14
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Actos de autoridad. Por no ser objeto de cobertura de esta poliza solicitamos eliminar esta clausula.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas béasicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia péliza actual.

QBSERVACIONES PRESENTADAS PO LA PREVISORA COMPANIA DE SEGUROS S.4.
OBSERVACION No. 1
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

Nos permitimos solicitar fa publicacién del CDP en aras de tener certeza y claridad de la
informacién del valor de los CDP que respaldan el costo del presente proceso de seleccion, o en su
defecto agradecemos informar a los interesados en presentar oferta, los nimeros, montos y rubros
que correspenden a cada CDP,

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca acoge su observacion y la tendra en cuenta en el pliego de
condiciones definitivo. '

OBSERVACION No. 2

LITERAL CERTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES CON EL SISTEMA
INETGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES.PAGINA.12

Solicitamos respetuosamente a la Entidad se sirva excluir el requisito de “Se Encuentra Al Dia En
El Pago” de la certificacién que acredita el cumplimiento en el pago de las obligaciones de
seguridad social y parafiscales, lo anterior dada que dichas cotizaciones se materializan mes
vencido, asi pues si la fecha de cierre es en el mes de mayo es imposible certificar estar al dia en
el pago, la légica del sistema es que a mayo se acrediten los aportes de Junio, lo anterior en
desarrollo del articulo 20 de [a Ley 100 de 1993, el articulo 16 del Decreto 1295 de 1994, y por
ultimo, el articuto 147 del Decreto 1298 de 1994, que establecen el pago de las cotizaciones para
los sistemas Generales de Pensiones, Salud y Riesgos Profesionales, éstos deberan efectuarios
los empleadores, en el mes siguiente de aquel que es objeto de las cotizaciones.

Concluyendo asi nuestra peticién de cambiar el requisito de “Se Encuentra Al Dia En El Pago” por
la de “Cumplimiento en el pago” segUin el articulo 50 de la iey 789 de 2002.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca acoge su observacién y la tendra en cuenta en el pliego de
condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 3
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REGISTRO UNICO DE PROPONENTES — RUP. PAGINA12.

Amablemente solicitamos a la entidad eliminar fa palabra calificado, mencionado en el presente
numeral como requisito en el RUP, teniendo en cuenta que de acuerdo a la normatividad vigente, el
RUP es un certificado Gnicamente de inscripcion y clasificacion.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca acoge su observacion y la tendra en cuenta en el pliego de
condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 4
NUMERAL 12.2 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y TECNICAS .

Solicitamos respetuosamente a la entidad permitir que la experiencia solicitada se acredite de la
siguiente manera:

Anexar hasta fres (3) certifi'dacio_nes por cada grupo de co‘ntrat_os' gjecutados con entidades
plblicas y privadas |

Adicional agradecemos que para el grupo 3 se permita acréd’itér._dicha experiencia con el ramo de
vida grupo o

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad se mantiene respecto de la forma de acreditar [a experiencia, no obstante a
lo anterior se sugiere revisar nuevamente la informacion de cada grupo.

OBSERVACION No. 5

NUMERAL12.3 CAPACIDAD FINANCIERA. PAGINA 16

Solicitamos amablemente aclarar el corte solicitado para verificacion de la informacion financiera
teniendo en cuenia que en el numeral en mencion indican que se debe reportar la informacion en &l
registro Unico de proponentes con vigencia del 2019, lo cual no es posible ya que la informacién a
la fecha actualizada, vigente y en firme por todos los posibles oferentes son a diciembre de 2018.

RESPUESTA OBSERVACION:

Se aclara que el corte de Ja informacion financiera es el 31 de diciembre de 2018, pero el
RUP debera corresponder a la presente vigencia. '

OBSERVACION No. 6
NUMERAL12.3 CAPACIDAD FINANCIERA. PAGINA 16

De manera respetuosa solicitamos a la entidad confirmar de qué manera se validara &! indicador de
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capital de trabajo, ya que no se identifica en el pliego de condiciones.
RESPUESTA OBSERVACION:

La entidad validara la informacién financiera con o consignado en el RUP
OBSERVACION No. 7
INTERMEDIARIO DE SEGUROS

iINTERMEDIARIOCS

Solicitar respetuosamente a la entidad, que se sirva informar a los interesados en presentar la
oferta, el nombre de! intermediario que a la fecha se encuentra asesorando a la Entidad en la
gjecucion de la presente Seleccién Abreviada, especificamente, el nombre de la persona natural o
la razon social de la persona juridica que ha elaborado los estudios previos, proyectos de pliegos,
pliegos definitivos, y que materializara la evaluacién, en particular la de aspectos técnicos, ademas
due prestara su asesoria en todo el manejo del presente programa de seguros. La anterior solicitud
se fundamenta en los siguientes aspectos; 1. Segun el articulo 1341 del Cédigo de Comercio
Colombiano, norma que regula los casos en los cuales es pertinente el pago de comisiones por
parte de las aseguradoras, y la cual establece Gnicamente la obligacién de éstas Ultimas de pagar
comision a los intermediarios que efectivamente hayan colaborado en la consecucion del negocio.
A la letra, la norma reza de la siguiente forma: Articulo 1341 de! Codigo de Comercio: El corredor
tendra derecho a su remuneracién en todos los casos en que sea celebrado el negecio en que
intervenga. Cuande en un mismo negocio intervengan varios corredores, la remuneracién se
distribuira entre ellcs por partes iguales, salvo pacto en contrario.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que actualmente la Union Temporal
ITAU — WILLIS esta asesorando a la Universidad del Cauca mediante contrato de corretaje
vigente.

OBSERVACION No. 8

NUMERAL 18 EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

Solicitamos respetuosamente a la entidad, aclarar el puntaje de los CRITERIOS DE EVALUACION
(Grupos 1,2,3,4) donde dice FACTOR ECONOMICO (primas) y mayor vigencia, ya que el total es
de 400 puntos pero solo estd determinado para “MAYOR VIGENCIA”. Agradecemos aclarar cuanto
de los 400 puntos corresponde a MAYOR VIGENCIA y cuanto a FACTOR ECONOMICO.
RESPUESTA OBSERVACION:

La entidad considera q_ué le asiste la razén al observante pof lo que se modificara el pliego
de condiciones en tal sentido.

OBSERVACION No. ¢

NUMERAL 5. PRESUPUESTO OFICIAL:
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Solicitamos a la entidad muy respetuosamente separar el ramo de VIDA GRUPO DEUDORES del
Grupo No. 2 y formar un grupo con este ramo, asi:

GRUPO NOQO. 2
Accidentes Personales Estudiantes — Accidentes Personales Funcionarios

GRUPO NO. &
Vida Grupo Deudores

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge parcialmente [a observacion
y el ajuste se vera reflejado en el pliego definitivo.

OBSERVACION No. 10
INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIERCS:
Se solicita muy respetuosamente a la entidad hacer las siguientes modificaciones:

a) AMPARQOS OBLIGATORIOS
a} AMPAROS OBLIGATORIOCS

La presente pdliza se complementa con el seguro de manejo global, en cuanto al amparo de
infidelided de empleados. Por tal razdn, en casc de preducirse un siniestro que llegare & estar
amparade por ambas pdlizas, se afectara el seguro de manejo hasta concurrencia del valor
asegurado y el exceso de la pérdida bajo el presénte segure de infidetidad v riesgos financieros,
sin que la aseguradora pueda invocar la coexistencia de seguros. Con el hecho de presentar
propuesta para el presente seguro de infidelidad y riesgos financieres, la gseguradora declara que
conoce y acepta esta situacion.

Se solicita eliminar el texto citado ya que cada péliza es independiente una de la oira
RESPUESTA OBSERVACION

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que la péiiza actual se constituyo de ésta manera.

OBSERVACION No. 11

b) SECCION 1. INFIDELIDAD. TEXTO DHP84. EN LA COBERTURA DE INFIDELIDAD NO ES
NECESARIO DEMOSTRAR LA GANANCIA PERSONAL DEL EMPLEADO QUE COMETA EL
ILICITO, POR LO TANTO DEBE PERMANECER CON EL TEXTO ORIGINAL.
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Se solicita modificar el siguiente texto y requerir la demostracion de ganancia personal para el
empleado, pues es una restriccion de nuestro contrato de reaseguro. -

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el piiego de condiciones,
en el enfendido que se desmejorarian las condiciones de Ia péliza actual.

OBSERVACION No. 12

Gastos (Honorarios de abogados y auditores) a decisién del asegurado, con previa autorizacién de
la aseguradora

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de /a poliza actual,

OBSERVACION No. 13

SECCION 2. CRIMENES POR COMPUTADOR: TEXTO LSW238. COBERTURA DE INTERNET:
Se solicita requerir el texto LSW083 pues es mas beneficioso para el asegurado

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en Jas condiciones técnicas basicas, por considerarlo mas
conveniente.

OBSERVACION No. 14

Anexo de costos de limpieza

Se solicita informar e! sublimite para la cobertura, e incluir el siguiente texto: "La Aseguradora se
compromete a indemnizar al Asegurado per todos los gastos incurridos y/o honorarios pagados por
el Asegurado (todos con la aprobacién previa de La Aseguradora dada por escrito) para la
verificacién y reconstitucidn de Instrucciones Computarizadas Electronicas que hayan sido
preparadas o modificadas de manera fraudulenta de manera que puedan dar origen a un siniestro

bajo las Clausulas de Seguro aplicables de esta Péliza

La suma asegurada con respecto a esta extension esta limitada a $200.000.000 por evento y en el
agregado, el cual es parte y no en adicién del agregado anual del [imite de responsabilidad.

Todos los demas términos y condiciones permanecen sin cambio.
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente gue no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la poliza actual.

OBSERVACION No. 14
Anexo de Costos Financieros

Tasa mensual: 1.5%

Limite Maximo de Indemnizacion por Mes: COP $25.000.000
Limite Maximo de Indemnizacion por vigencia: COP $200.000.00
Deducible: 30 dias :
Periodo Maximo de [Indemnizacion: 9 meses

Este anexo expira al mismo tiempo que el contrato principal, excepto cuande sea revocado por
cualquiera de las partes antes de los periodos legales.

Si en razén de pérdida cubierta bajo esta Pdliza que involucre Ja péfdida o destruccion de Titulos
Valores, el Asegurado incurre en costos o gasios en el reemplazo de {ales Titulos Valores o en
obtener duplicado de los mismos, La Aseguradera indemnizaran al Asegurado por:

a) Dichos costos o gastos, mas _

b) Cualesquiera costos por los que aguellos puedan guedar obligados, como Corredores de Bolsa,
hacia terceros, que se originen de su incapacidad de completar cualquier transaccion en razon de
dicha pérdida o destruccién de los Titulos Valores, pero excluyendo cualesquiera costos o gasios
que surjan solamente de, o como resultado de fluctuaciones def mercado.

Adicionalmente, si, previo a la liquidacidn. por La Aseguradora del reclamo por pérdida o
destruccion de Titulos Valores, el Asegurado, habiendo explorado todos los demas medios de
reemplazar dichos Titulos Valores, como Ultimo recurso tiene que tomar fondos en préstamo ©
proveer tales fondos de una cuenta con intereses, de forma de comprar reemplazos inmediatos de
estos Titulos para minimizar o evitar alguna pérdida bajo el parrafo (b) anterior, entonces La
Aseguradora suministraréa ai Asegurado una indemnizacién mensual calculada aplicando |a tasa
mensual antes indicada, al costo de comprar dichos Tituios de reemplazo, sujeto al Limite Maximo
Mensual y al Limite Maximo durante la Vigencia de la Poiiza antes expuesto.

Del monto antes establecido y

a) Los deducibles como antes se indico y :

b) El interés o los dividendos generados por tales Titulos, desde la fecha de la pérdida hasta la
fecha en que son efectivamente reemplazados o la fecha de vencimiento del Valor original, lo que
ocurra primero. Si algun Titulo se vence previo a la finalizacion de su reemplaze, y es posible
acordar con el emisor de dicho Tituic gue extienda el plazo del mismo mieniras se concluye el
reemplazo, entonces la fecha efectiva de reemplazo seréd la fecha dei reemplazo reai y no la fecha
de vencimiento del Titulo.

El periodo durante el cual se pagara la indemnizacion, se calculard desde ia fecha efectiva de
reemplazo de los Valores, hasta el memento en gue la Aseguradora reemboisa al Asegurado por la
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perdida o destruccion de tales Valores, sujeto al periodo Maximo de Indemnizacién que antes se
indico. D

1. No hay cobertura respecte a sancién o intereses estatutarios cobrados por tipo de cambio
Z. La cobertura sdlo se aplica cuando los fondos tienen que ser retirados de la cuenta con
intereses, cuandoe no hay otros fondos disponibles, y excluye el periodo de liquidacién,

Exclusiones adicionales;

La cobertura de ésta no se extendera a incluir

1. Pérdida de gastos adicionales incurridos directa o indirectamente en razén de alguna multa,
sancién o punitivo, de intereses estatutarios ya sea en virtud del reglamento de la Bolsa de Valores
0 impuestos por otra autoridad.

2. Pérdida o gastos adicionales incurridos en razén de que el Asegurado haga algdn pago previo a
la fecha de liquidacion requerida por la Bolsa de Valores bajc sus reglas, o por costumbre o
practicas normales. ‘

3. Pérdida o gasto adicicnal incurrido en razon del uso de fondos por el Asegurado, de una cuenta
con intereses, cuando los fondos estuvieron disponibles total o parcialmente, de cuentas que no
pagan interés sobre el saldo, o donde la tasa de interés (incluyendo cualesquiera sanciones por
retiro adelantado) habria sido mas baja.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el piiego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 15

Delitos por computador. Pérdida a través de sistemas de cémputo. Once mit miliones de pesos. Se
solicita informar a que hace referencia esta solicitud y este valor.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente gue la informacién plasmada en las
condiciones basicas obligatorias es lo suficientemente clara respecto de las coberturas
requeridas por la entidad y el valor corresponde a la informacién histérica con la cuenta la
universidad.

OBSERVACION No. 16

Amparo de incendio y terrerﬁoto para dinero.y titulos valores

Se solicita ingresar el texto: "Unicamente para pérdidas derivadas de infidelidad de'empiéados" '
RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observaciéon y se

mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.
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OBSERVACION No. 17

Extension de Cobertura para Miembros de Junta Directiva y Asesores.
Se solicita ingresar el texto: " Bajo el texto HAC70

RESPUESTA OBSERVACION

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que la péliza actual se constituyo de ésta manera.

OBSERVACION No. 18

Costos legales y gastos de honorarios profesionales para establecer la existencia de la peérdida
amparada. Sublimite minimo de $ 100.00C.000 por evento y $ 200.000.000 vigencia

Se solicita ingresar el siguiente texto: "La compafiia indemnizara los costos judiciales y honorarios
razonables de abogados en que incurra el asegurado al defender cuaiquier demanda o procesc
judicial instaurado en su contra para hacer valer su responsabilidad a cuenta de cualguier pérdida,
reclamacion o dafo que constituya una pérdida amparada bajo los términos de este seguro. En el
evento que tal perdida, reclamacion o dafic este sujeto a un deducible, esta cobertura no seré
aplicabie a aquella perdida, reclamacién o dafio, igual o menor que dicho deducible. Pero, si dicha
perdida, reclamacion o dafio es mayor gue dicho deducible, la responsabitidad de la compafia bajo
esta cobertura queda limitada a la misma proporcién de los costos judiciales y honorarios
razonables de abogados incurridos por el asegurado, que el monto de dicha perdida, reclamacion o
dafio indemnizable bajo este segurc guarde con el monte total de la perdida, reclamacion o dafio.

A eleccion de la comparia, el asegurado permitira a la misma dirigir la defensa de cuaiquier
demanda o proceso judiciai a nombre del aseguradc a través de abogados elegidos por ia
compafiia.

RESPUESTA OBSERVACION

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecida en jas condiciones técnicas béasicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que la péliza actual se constituyd de ésta manera.

OBSERVACION No. 19

“AMPARO AUTOMATICO PARA NUEVOS FUNCIONARICS, PREDIOS Y CPERACIONES

Queda entendido, convenido y aceptado gue no obstante lo gue en contrario se diga en ias
condiciones generales de la péliza, e! presente anexo se extiende a cubrir automaticamente todo

nuevo funcionario, predio u operacién creados por el asegurado, sin que pare elio se reguiera de
aviso y sin que se genere cobro de prima adicional *

Hacia una Universidad comprometida con la pas ferrizorial

Vicarrectoria Administrativa
Calle 4 No. 5 - 30 Segundo Piso. Edificio Administrativo Popayan - Colombia
Conmutader 2209800 Exts. 1121-1122-1124.1120
viceadm@unicauca. edu.co www. unicauca.edi,co




Uinilsversidad
Jel Cauen

Se sclicita ingresar el texto: "a cobertura Opera siempre que estos nuevos predios y/u oficinas y/u
operaciones tengan las mismas protecciones y seguridades sefialadas en el formulario de
propuesta para el segurc de Infidelidad y Riesgos Financiefos” '

RESPUESTA OBSERVACION

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en Io establecido en las condiciones técnicas bisicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que Ia péliza actual se constituyd de ésta manera.

OBSERVACION No. 20

)
ERRORES, OMISIONES E INEXACTITUDES NO INTENCIONALES

Queda entendido, convenido y aceptado que si el tomador incurriese en errores, omisiones e
inexactitudes imputables a el y al asegurado, el contrato no seré nulo ni habra tugar a la aplicacion
del inciso tercero del articulo 1058 del codigo de comercio sobre reduccion porcentual de la
prestacion asegurada. En este caso, se liquidara la prima adecuada al verdadero estado del riesgo

Se solicita modificar la palara imputable por inculpable al tenor del articulo 1058 del CCO.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que o acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 21

EXTENCION DE COBERTURA HASTA 2 ANOS SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE EL
PERSONAL ASEGURADO SE DESVINCULE DE LA ENTIDAD

No obstante lo que se diga en contrario en las condiciones generales de la pdliza, por medio de la
presente clausula se extiende Ja cobertura hasta 2 afios siguientes a la fecha en que ei personal
asegurado se desvincule de la Entidad. “

Se solicita trasladar a complementarias e incluir el texto: desde que la poliza de segurc se
encuentre vigente.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente gue no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones_ de ia pdliza actual.

OBSERVACION No. 22

MODIFICACIONES A FAVOR DEL ASEGURADO
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Si durante ia vigencia de la péliza se presentan modificaciones a las condiciones de la péliza que
representen un beneficio a favor del asegurado, sin gue impliguen un aumento a la prima
originalmente pactada, tales modificaciones se consideran automaticamente incorperadas a la
poliza

“SE SOLICITA MODIFICAR EL SIGUIENTE TEXTO, PUESTO QUE EN CASO DE PRESENTAR
MODIFICACIONES AL ESTADO DEL RIESGO SE DEBE COBRAR LA PRIMA RESPECTIVA

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de Ja pdliza actual.

OBSERVACION No. 23
PERDIDAS CAUSADAS POR PERSONAL TEMPORAL

No obstante lo que se diga en contrario en las condiciones generales de la péliza, por la presente
clausula se cubren las pérdidas que sufra el asegurado como consecuencia de cualquiera de los
actos asegurados cometidos por empleados temporales, mientras se encuentren gjerciendo sus
funciones al servicio del asegurado. *

SE SOLICITA INFORMAR EL SUBLIMITE REQUERIDO PARA LA COBERTURA.

RESPUESTA OBSERVACION::

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion teniendo
en cuenta que la cobertura actualmente no tiene sublimite

OBSERVACION No. 24

“PERDIDAS OCASIONADAS POR PERSONAL DE FIRMAS ESPECIALIZADAS O PERSONAL
CON CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

No obstante fo que se diga en contrario en las condiciones generales de la poliza, por la presente
clausula se cubren las pérdidas que sufra el asegurado como consecuencia de cualquiera de los
actos asegurados cometidos por personal de firmas especializadas o personal con contrato de
prestacion de servicios, mientras se encuentren ejerciendo sus funciones al servicio del asegurado.

SE SOLICITA INFORMAR EL SUBLIMITE REQUERIDO PARA LA COBERTURA

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa af posible oferente que no acoge fa observacion feniendo
en cuenta que la cobertura actualmente no tiene sublimite

OBSERVACION No. 25
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"RESTABLECIMIENTO AUTOMATICO DEL VALOR ASEGURADO POR PAGO DE SINIESTRO

“Se entendera reestablecido automaticamente el valor asegurado, desde el momento del siniestro,
que afecte la presente pdliza, en el importe de la indemnizacion pagada o reconocida por la
compafiia. Dicho restablecimiento se efectuara con cobro de prima adicional”

SE SOLITA MODIFICAR POR EL SIGUIENTE TEXTO: Restablecimiento automatico del |imite
asegurado por pago de siniestro, hasta por una (1) sola vez el limite asegurado contratado.
Mediante la presente clausula la Compafiia acepta expresamente, que en &l caso de presentarse
una pérdida amparada por la presente poliza, la cuantia de tai perdida se considerara restablecida
desde el momente de ocurrencia del siniestro. El restablecimiento ofrecido por esia condicion dard -
derecho a la Aseguradora al cobro de la prima correspondiente al monto restablecido, expedicion
de cuyo certificado de segure se realizard una vez efectuade el pago de la indemnizacion, previa
solicitud del Asegurado, pago de la respectiva prima vy solicitud dentro de la vigencia a afectar

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién teniendo
en cuenta que la cobertura actualmente no tiene sublimite

OBSERVACION No. 26

NO APLICACION DE INFRASEGURO

SE SOLICITA TRASLADAR A COMPLEMENTARIAS

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,

en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual,

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGUROS MUNDIAL

OBSERVACION No. 1
CARACTER JURIDICO:

Respetuosamente solicitamos a la entidad se permita modificar -el Indicador de Endeudamiento al
90% o en su defecto acoja nuestra cbservacion por lo que proponemos respetuosamente que sea
aceptada la siguiente formuia ENDEUDAMIENTOQ = Pasivo Total-Reservas Técnicas /Activo Total:
maximo ai 30% para gue las compafifas de seguros puedan participar y se configure la pluralidad
de oferentes en el proceso. .. - R

RESPUESTA OBSERVACION:

El presente documento debe considerarse como un todo por lo que se le invita a revisar Ia
respuesta a la observacién No.1 dada a Seguros del estado.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS PCR ALLIANZ SEGURQS

OBSERVACION No. 1
Observaciones Generales;
OBSERVACION No.1.

En aras que la entidad tenga pluralidad de oferentes y pueda obiener condiciones adecuadas gque
se ajusten a sus necesidades de proteccion atentamente solicitamos dejar en grupo independiente
los Ramos de Responsabilidad Civil Servidores Publicos Universidad dei Cauca y Unidad de Salud
teniendo en cuenta que por politicas internas de la compafiia hace ya mas de un (1) afio que no
comercializamos este ramo, igualmente se debe tener en cuenta que la dentro del total de
compadiias del mercado asegurador solamente el 30% (aproximadamente) comercializan este
ramo lo que limitaria la participacién de oferentes. Por esta razén solicitamos dejar en grupo
independiente el Ramo de RC Servidores publicos, io anterior radica en gue nc todas las
compafiias comercializan dicho ramo por cuanto coarta la pluralidad de oferentes. Es de resaltar
que este ramo es comercializado por varias compaiiias. en el mercadc por lo cual la entidad no se
veria afectada por su separacion. ' :

OBSERVACION No, 2

En aras que la entidad tenga pluralidad de oferentes y pueda obtener condiciones adecuadas que
se ajusten a sus necesidades de proteccion atentamente solicitamos dejar en grupo independiente
los Ramos de: R. Civil Clinicas y Hospitales; R. Civil Profesional Médicos y Practicantes; R. Civil
Clinicas y Hospitales — Unidad de Salud.

OBSERVACION No. 3

En aras que la entidad tenga pluralidad de oferentes y pueda obtener condiciones adecuadas que
se ajusten a sus necesidades de proteccion atentamente solicitamos dejar en grupo independiente
el Ramo de Infidelidad y Riesgos Financieros.

RESPUESTA OBSERVACIONES 1,2y 3:

La Universidad informa que no acoge la observacién en el entendido que habiendo realizado
un estudio respecto de los ramos ofrecidos por distintas aseguradoras, se determiné
conformar 4 grupos para permitir una participacién plural de oferentes

OBSERVACION No. 4
Observaciones Financieras: indice de Endeudamiento:

Agradecemos a la entidad, modificar El indice de Endeudamiento de manera que sea menor ¢ iguai
a 0.90 lo anterior teniendo en cuenta que por disposicion de la Superintendencia Financiera las
compafias de seguros debemos constituir Reservas Técnicas sobre los riesgos en curso gue nes
permitan garantizar el cumplimiento de nuestras obligaciones en caso de siniestros futuros; dichas
reservas corresponden a una cuenta del pasive que nc necesariamente reflela una obligacién real
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de la cocmpafiia sino una provision que se liberara al momento en que se devengue la prima
correspondiente. ’

RESPUESTA OBSERVACION:

El presente documento debe considerarse como un todo por lo que se le invita a revisar la
respuesta a la observacién No.1 dada a Seguros def estado.

OBSERVACION No. 5
Razodn de cobertura de intereses

5. Agradecemos a la Entidad permitir en el resultado para el indicador de Razén de Cobertura asi
“Mayor o igual a cero (> 0) o Indeterminado. teniendo en cuents que, al no existir gastos de
intereses, ese es el resultado para dicho indicador, situacién que se presenta para varias
compafiias del sector asegurador.

RESPUESTA OBSERVACION:

£l presente documento debe considerarse como un todo por lo que se le invita a revisar la
respuesta a la observacién No.3 dada a Aurora Seguros.

OBSERVACION No. 6
Observaciones Técnicas:

1. NUMERAL 18 .EVALUAC!ON DE LAS PROPUESTAS. Amablemente solicitamos a la
- entidad aclarar fa forma de calificacién, debido a que le puntaje total es 1.000 como lo
muestra a continuacién la imagen de acuerdo a proyecto de pliego:

CRITERIOS PUNTAJE | PUNTAJE

{Grupos 1,2 5.4} PARCIAL TOTAL
FACTOR ECONOMICO (primas} 400
Nlewar vigentia 400
FACTOR DE CALIDAD 600
A - Menores Daducibles 240
E - Clausulas yio Condicionss Complementarnas Callfisabies. <400
TOTAL 1.000

Pero al revisar en la pagina 22 del proyecto de pliego, la entidad discrimina que se otorgaran 400
puntos para el factor economice es decir quien ofrezca la menor prima, 400 puntos a mayor
vigencia, 200 puntos quien ofrezca mencres deducibles y 400 o 600 puntos clausulas y/o
condiciones complementarias es decir que en ese orden de ideas el total de la calificacion no sera
sobre 1.000 si no por 1.40C 0 1.600. Agradecemos dar claridad a esta consuita.

RESPUESTA OBSERVACION:

El presente documento debe considerarse como un todo por fo que se le invita a revisar la
respuesta a la observacién No. 8 dada a La Previsora Compafiia de Seguros.
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OBSERVACION No. 7
7. Amablemente solicitamos a la entidad informar el Intermediario que estar a cargo del proceso de
contratacion de seguros.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que actualmente fa Union Temporal
ITAU — WILLIS esti asesorando a la Uriiversidad del Cauca mediante contrato de corretaje
vigente.

OBSERVACION No. 8
TODO RIESGO DANO MATERIAL

Agradecemos a la entidad, se sirva suministrar la relacion de bienes que conforma su programa de
seguros, lo anterior, teniendo en cuenta que en concordancia con el Decreto 4865 de 2011 emitido
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, regiamentado con la Circular Externa 011 de 2013
por la Superintendencia Financiera de Colombia, las compafias de seguros gue comercializan la
cobertura de terremoto en Colombia deben suministrar informacién de los riesgos asegurades a
esta Superintendencia, con el propdsitc de estimar las reservas técnicas del ramo.

Con base a lo anteriormente expuesto, a continuacién, listamos la informacion que se debera
reportar para cada uno de los inmuebles por asegurar:

NOMBRE DESCRIPCION l
Valor asegurable inmueble Cor.responde al valor asegurable para la cobertura
de inmueble.
Corresponde al valor asegurable para la coberiura
Valor asegurable contenido de contenido (muebles y enseres, maquinaria y

equipo, mejoras locativas, mercancias, etc.)

Corresponde al Municipio en el cual se encuenira

Municipio . .
P ubicado el inmueble.

Corresponde al Departamento en el cual se

Departamento . .
P encuenira ubicado el inmueble.

Corresponde a la direccién completa en que esta

Direccion def inmueble ubicado el inmueble (Nomenclatura Oficial Vigente}.

‘| Corresponde a la localizacion geografica del
- | inmueble asegurado expresada como Longitud y
Coordenadas Geograficas - | Latitud. Estas coordenadas gecgraficas pueden ser
estimadas con un dispositive de posicionamiento
global (GPS).

Corresponde al nimero total de pisos que tiene el
inmueble. El numero de pisos se debe contar a
partir de la planta baja sin incluir sdtanos. En caso
que el edificio se ubique en zona de lomas y por Ja
pendiente del terreno esté escalonado, el ntmere
de pisos debe contarse a partir de! piso mas bajo.

Niimero de pisos

[Hasia woa Universidiid vormprometida con la pas, fervitorial
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Cuando existan mezanines estos se deben contar

COmo pisos.
Corresponde ai rango del afio de construccién de la
edificacion :

Rango de construccién -Antes de 1963 -Entre 1863 y 1877 -Entre1978 vy
1984 -Entre 1985 y 1997 -Entre 1998 y 2010 -2011
en adelante

Corresponde al uso actual del edificio. Ejemplo:
Residencial, Oficinas, Parqueaderos, Salud, etc.
Corresponde al material de construccién que
soporta la estructura. Ejemplo: Concreto reforzado,
' Mamposteria, Acero, Madera, Adobe, Bahareque o
Tapia.

La irregularidad de la planta hace referencia a una
distribucion asimétrica de los elementos resistentes.
Registre si ef inmueble tiene o no irregularidad en
planta.

La irregularidad en altura hace referencia a una
distribuciéon  no uniforme de los elementos
resistentes en la altura del edificio. Registre si el
inmueble tiene o no irregularidad de altura.

Dafios previos hace referencia al evento en el cual
fa estructura del inmueble sufrié un dafio por causa
de sismos previos. Registre si el inmueble tiene o
no dafios previos.

Partiendo del hecho de dafio previo, registre si los
dafios fueron reparados o no.

Lo anterior teniendo en cuenta que reparar implica
proveer de nuevo a la estructura de su capacidad
sismo resistente, por tanto, si la reparacion solo
consistid en resane superficial se |nclu1ra en “No
reparados”.

Uso riesgo

Tipe estructural

[rregularidad de la planta (Opcional)

Irregularidad de altura (Opcional)

Dafios previos (Opcional)

Reparados (Opcional)

Si la estructura ha sido reforzada se debera indicar
si el tipo de refuerzo, registre si corresponde a
trabes coladas en sitio o trabes prefabricados o no
tiene trabes

E=structura reforzada {Opcional)

Es importante anotar que fodas las Compafiias de Seguros que comercializan el ramo de
terremoto, sin excepcion, deberan suministrar esta informacion al supervisor.

Esta disposicion introducira cambics en la informacién que tradicionalmente se solicita en los
procesos licitatorios, sean estos pdblicos o privados. Considera el sector asegurador que el aporte
del asegurado, intermediario y las aseguradoras ‘en el cumplimiento de esta normativa es
fundamental y por tanto, sclicitamos su valiosa colaboracidn para que este requerimiento sea
atendidc en los términos solicitados.

RESPUESTA OBSERVACION:
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La Universidad del Cauca informa ai posible oferente que la informacién disponibie sobre
Jos bienes inmuebles y su ubicacién se publicara en los Anexos al pliego definitivo.

OBSERVACION No. 8

Agradecemos a la entidad suministrarnos la relacién detallada y valorizada de ias obras de arte o
en su efecto informar el vaior de la mayor obra, con su nombre y ubicacion.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que actualmente no cuenta con dicha
informacién por lo que se presenta un valor global tomando como base los registros
histéricos, informacién que seré publicada en fos anexos del pliego

OBSERVACION No. 10

Agradecemos a la entidad informar si alguno de los bienes que se reiacionaron en edificios
corresponde a patrimonio arquitectdnico y cultural, de ser asi agradecemos a la entidad nos
suministre la declaracién de patrimonio: arqwtec:tomco y ‘aclarar que diche valor opera a
reconsfruccion. _

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca. informa al posible oferente que esta informacion sera
suministrada a fa Compafiia a la que le sea adjudicado el presente proceso; de otra parte se
informa que el valor en referencia si opera a reconstruccién, por lo que nc se acoge la
observacién.

OBSERVACION No. 11

Agradecemos nos aclaren si algin bien de la entidad relacionado en la distribucion de bienes que
se encuentran dentro o sobre rios o lagunas, de ser afirmativa la respuesta per favor agradecemos
suministrar su ubicacion y fa informacién detallada de los predios.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa que se tiene un “MODULO FLOTANTE EN LA REPRESA
DE LA SALVAJINA-MORALES CAUCA” con valor de $79.428.773.

OBSERVACION No. 12

Agradecemos nos confirmen si lo que se relaciona en la distribucién de bienes como lotes y
terrenos por valor de $122.470.204.000, estos hacen parte de. la estructura de los edificios
asegurados, en caso de no ser asi, por favor excluirlos ya gue estos no son objeto de cobertura.

RESPUESTA OB3SERVACION:

Si bien varics de Ics lotes hacen parte de la estructura de edificios, no se acoge /a
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observacion y se mantiene en lo establecido en las condiciones tecnicas basicas y el pliego
de condiciones, en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 13

Agradecemos a la entidad suministra la relacién detallada y valorizada de los bienes asegurados
informando la si criminacion por cada uno de los ITEM, o en su efecto informar el detalle de los 5
principales riesgos.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que la informacién soficitada sera
publicada en los Anexos al pliego definitivo.

OBSERVACION No. 14

Para efectos de establecer cumulos, agradecemos a la ‘entidad suministrar el valor del mayor
riesgo incluyendo su ubicacidn y bienes asegurados.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que la informacidn solicitada sera
publicada en los anexos al pliego definitivo.

OBSERVACION No. 15

superiores a dos afios de su realizacidn, incluyendo las obras de arte.

Agradecemos nos confirmen si la entidad cuenta con avallo de los bienes a asegurar no

RESPUESTA CBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que actualmente no cuenta con diéha
informacién por lo que se presenta un valor global tomando como base los registros
‘histéricos, informacién que serd publicada en los anexos del pliego

OBSERVACION No. 16

Agradecemos a la entidad corregir el monto reportado como indice variable $17.246.055.083, ya
que se esta calculando InVAR a items que por su naturaleza no se deben contemplar como lo es
obras de arte.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge la observacion y el ajuste se
verd reflgjado en las condiciones basicas obligatorias '

OBSERVACION No. 17
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Agradecemos a la entidad aclarar que ia cobertura para equipos méviles y poriatiles fuera de
predios a nivel nacional e internacional se otorgara siempre y cuando se encuentren siendo usados

en el ejercicio de la actividad del cliente.
RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian fas condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 18

Por otra parte agradecemos sea sublimitado a $250.000.000 Evento/Vigencia ia cobertura para
Equipos Méviles y/o Portatiles, fuera de predios cobertura a nivel Nacional.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la obhservacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian fas condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 19

Amablemente solicitamos a la entidad aclarar que el hurto simple aplica Unicamente para equipos
fijo de oficina. ;

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 20

Amparo para mercancias o elementos azarosos, inflamabies. Amablemente solicitamos a la
entidad sublimitar esta cobertura a $100.000.0C0 evento/vigencia.

RESPUESTA OBSERVACION: |

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bdsicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la poliza actual,

OBSERVACICN No. 21

Agradecemos a la entidad eliminar o trasladar a compiementarias la cobertura de No aplicacién de
Avance Tecnoldgico. Estaria en Contravia de la Cobertura de aplicacidn de tabla de demerifo,
agradecemos aciarar a la entidad.
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de fa pdliza actual.

OBSERVACION No. 22

Bienes bajo cuidado tenencia y contral. Amablemente solicitamos a la entidad subiimitar a
$200.000.000 eventolvigencia. '

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién teniendo
en cuenta que la cobertura actualmente no tiene sublimite

OBSERVACION No. 23

Bienes temporalmente depositados en otros predios, aviso 30 dias. Amablemente solicitamos a la
entidad suministra el alcance de esta cobertura y sublimitar a $100.000.000 even/vigencia.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién teniendo
en cuenta que fa cobertura actualmente no tiene subjimite : . : ‘

OBSERVACION No. 24

Cables, tuberias y/o instalaciones subterraneas, los cuales se encuentfan incluidos dentro de la
suma asegurada por edificio. Amablemente solicitamos a la entidad sublimitar esta cobertura a
$250.000.000 evento/vigencia. '

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién teniendo
en cuenta que los mismos se encuentran incluidos dentro de /a suma asegurada por
edificio. : ‘ :

OBSERVACION No. 25
Cobertura obligatoria habilitante para pérdidas amparadas en la péliza sin aplicacidn de deducible

hasta $30.000.000. Amablemente solicitamos a la entidad eliminar esta cobertura, ya que no es
posible otorgarla como la solicita-la entidad. S C , _

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido. en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual. '

Hacia une Universidad comprometida con la pay territorial
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OBSERVACICON No. 26

SEMOVIENTES. Agradecemos a la entidad suministrar la relacion detallada y valorizada de los
semovientes que pretenden otorgar la cobertura de semovientes, ademas excluir la cobertura por
enfermedad epizoctica, no egizootica o accidente.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que en los anexos al pliego definitivo
se establecié un limite de valor a asegurar por semovientes, teniendo en cuenta qgue no se
tiene esta informacion actualizada; de otra parte, no se acepta la exclusion planteada, ya que
se estarian desmejorando las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 27

Agradecemos a la entidad aclarar que para este tipo de bienes solo se torga cobertura FLEXA
(Incendio, Explosion, relampagos y caida de aeronaves), y siempre y cuando se mantengan en
establos, debido a que por nuestros contratos de reaseguro no es posible ctorgaria como la solicita
fa entidad. - ‘ :

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que no acoge /a observacién y se mantiene
en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones, en ef
entendido que se desmejorarian fas condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 28

COBERTURA TODO RIESGO SUSTRACCION (cobertura todo riesgo sin exclusiones).
Amablemente solicitamos a la entidad aclarar que ios bienes asegurados en esta cobertura operan
siempre y cuando se estén en el ejercid propio de la actividad del cliente y adicional aclarar que el
hurto siempre aplica Gnicamente para equipos fijos moéviles de oficina.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que no acoge la observacién y se mantiene
en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones, en el
entendidc que se desmejorarian ias condiciones de la poliza actual.

OBSERVACICN No. 29

Valores Globaies. Amablemente sclicitamos a la entidad eliminar esta cobertura obligatoria ya que
es una exciusion propia de nuestros contratos de reaseguro.

RESPUESTA OBSERVACION:

Haeia une U niversidad comprametida con la paz; zervitorial
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La Universidad del Cauca informa al observante gue no acoge la observacion y se mantiene
-en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones, en el

entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia poliza actual.
OBSERVACION No. 30

AUTOMOVILES:

Agradecemos a la entidad eliminar o pasar de cldusulas obligatorias a complementarias las
siguientes:

*  Amparo automatico por 300 millones de valor asegurado, accesorios 0 equipos por 300
millones.

« Transporte y manejo de materias primas y productos inflamables. &

* Queda entendido, convenido y aceptads que la presente pdliza ampara las coberturas de
Muerte accidental e incapacidad permanente para ocupantes del vehiculo con un limite
basico de 80 SMMLV por cada uno, sin restriccion en el nimero de ccupantes del vehiculo.

» Designacion de concssionarios por marcas, para ia atencién de siniestros por perdidas
parciales donde el vehiculo una vez inspeccionado por la compania pase a reparacidn sin .
necesidad de cotizacionas u otros tramites. '

* Extensién de responsabilidad civil cuando el vehiculo no esté siendo movilizado, Compafiia
se obliga a indemnizar el 100% de los gastos incurridos por vehiculo como anticipo de la
indemnizacion. _

e la indemnizacidn sera pagadera en dinero, 0 mediante la reposicidn, reparacién o
reconstruccion de la cosa asegurada, a opcidn del ASEGURADO, Si la opcion escogida es
la reposicién, reparacién o reconstruccion de la cosa asegurada, la aseguradora efectuara
todos los tramites o negocios necesarios para realizar la indemnizacion a través de la
reposicion, reparacién o reconstruccion escogida por el asegurado.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que no acoge la observacién y se mantiene
en fo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones, en el
entendido de que al eliminar alguna de estas cldusulas se estarian desmejorando Jlas
condiciones de fa péliza actual. . SRR

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS

Estando dentro del plazo establecido,” de manera respetuosa hacemos las siguientes
observaciones al proyecto del pliego para el CONVOCATORIA PUBLICA No. 013 DE 2019 cuyo
OBJETO es "CONTRATAR UNA O VARIAS COMPANIAS DE SEGURQS, DEBIDAMENTE
AUTORIZADAS POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, PARA
CONTRATAR LA ADQUISICION DE LAS POLIZAS DE SEGUROS REQUERIDAS PARA
AMPARAR Y PROTEGER LAS PERSONAS, LOS ACTIVOS E INTERESES PATRIMONIALES,
LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE SU PROPIEDAD Y DE AQUELLOS POR LOS QUE
SEA O LLEGARE A SER LEGALMENTE RESPONSABLE, O LE CORRESPONDA ASEGURAR -
EN VIRTUD DE DISPOSICION LEGAL O CONTRACTUAL”. '

Hacia una Universidad comprometida con Ia paz tervitorial
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OBSERVACION No. 1

Pagina 6 — Numeral 5. PRESUPUESTO OFICIAL GRUPO No. 2

T D 1L Accidentes Personales Estudiantes
Grupo Mo. 2 | 15 Vida Grupe Deudores $661.027.517
- h e 8, Accidentes Personales Empleados

Agradecemos a la entidad no agrupar ia péliza de Accidentes Personales Estudiantes con Vida
Grupo Deudores y Accidentes Personales Empleados, toda vez gue los amparos son diferentes vy
el manejo de la atencion y de los siniestros es diferente y puede generar confusiones,
adicionalmente el presupuesto adicicnado al grupo para cubrir la siniestralidad de AP Empleados
no compensa la siniestralidad, coma se observa en la informacién reportada. por la péliza de AP
Empleados se hicieron reclamaciones por $234.586.274 en el 2018 y $126.030.000 en el 2017,y
teniendo en cuenta que el presupuesto para AP Estudiantil debe estar alrededor de 520 millones, Ia
péliza de deudores en 18 miilones, el saldo, es decir cerca de 123 millones de presupuesto seria
para la pdliza de AP Empleados, consideramos que es un presupuesto insuficiente para cubrir los
riesgos de esta poblacién de acuerdo a la siniestralidad presentada, redundando en la no
participacion de aseguradoras para estas ires nélizas de seguros y:1a ausencia de aseguramiento
(cobertura de riesgos) para la entidad.

Con el fin de poder garantizar la cobertura que requiere la Universidad para los empleados
pedimos que se agrupe esta poliza como en afios anteriores y se deje en un grupc aparte AP
Estudiantil o de manera aiternativa crear un nuevo grupo donde se tenga la poliza de Vida Grupo
Deudores y Accidentes Personales Empleados.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca infb'rma al posi'b'!é oferente gue acoge parcialmente fa observacion
y el ajuste se verad reflejado en el pliego definitivo.

OBSERVACION No. 2

Anexo 1 — Condiciones Técnicas Basicas Obligatorias
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La pdliza de AP Empleados vy la de estudiantes que ha disefiade la Universidad ha cambiado la
esencia misma del seguros de accidentes personales, que es proteger contra LOS ACCIDENTES
PERSONALES, ya que en los amparos que la Universidad requiere en la condiciones basicas
obligatorias incluye un amparo que no hace parte de'las coberturas iradicicnales de accidentes
personales, como lo es la cobertura de Enfermedades Graves, esta cobertura convierte |a péliza en
una pdliza de Seguros de Vida Grupo, la cual deberia tener una condiciones actuariales diferentes,
por este motivo pedimos que se elimine este amparo de estas pdlizas o consideren sacar los
términos para una Pdliza de Vida Grupo.

Si se retira este amparo de las Condiciones Béasicas Técnicas Obligatorias se obviaria Ia
Observacién 1, ya que los presupuestos podrian ser suficientes, esto teniendo en cuenta que este
amparo es el gue esta afectando |z siniestralidad de la poliza y esa cobertura se podria suplir con
un Seguro de Vida Grupo para los funcionarios centributive o no contributivo, el cual les permita
mejorar sus condiciones de aseguramiento.

RESPUESTA OBSERVA CION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge parcialmente la cbservacién
y el ajuste se vera reflejado en el pliego definitivo.

OBSERVACION No. 3

Anexo 1 — Condicicnes Bésicas Técnicas Obligatorias

Para la Pdliza de AP Empleados en el amparo de “Cobertura en cualquier lugar del mundo”, se
debe aclarar fa cobertura, sugerimos que quede similar que en las Condiciones de la pdliza de AP
Estudiantil (ie: COBERTURA EN EL EXTERIOR - La cobertura de Ia poliza debera operar en el
exterior cuande se necesaric, y en caso de no tener red en el pals requerido deberd operar por
reembolso), Positiva cuenta con un aliado que cubre la mayoria de paises del Mundo pero donde
no tenga cobertura debera operar por reembolso.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge la observacién y el ajuste se
realizara en las condiciones Basicas Obligatorias que se publicaran junto con el pliego de
condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 4

Anexo 1 ~ Condiciones Basicas Técnicas Obligatorias

AP EMPLEADOS ‘ -
Teniendo en cuenta que los amparos por Desmembracion por Accidente e Incapacidad Total y
Permanente pueden darse de manera simuitanea de acuerdo a las tablas del anexo, por favor
aclarar que son excluyentes. .

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge fa observacién y'el ajuste se
realizara en las condiciones Basicas Obligatorias que se publicaran Junto con. el pliego de
condiciones definitivo. .

Haie wima Universidad comprometida con la paz territorial
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OBSERVACION No. 5

Anexo 15 — Funcionarics

Aclarar si el iistado del Anexo 15 — Funcionarios corresponde a los empleados a asegurar en la
Péliza de AP Empleados, ya que este listado no lista los 1300 referidos en las Condiciones Béasicas
Técnicas Obligatorias.

RESPUESTA CBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que la aclaracion solicitada se
publicaré en los anexos al pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 6

Pdliza Vida Grupo Deudores

Teniendo en cuenta ia informacién pubiicada se requiere de manera complementaria que se
publique o nos hagan conocer los saidos de cada uno de los créditos actuales, con las respectivas
edades, y establecer un limite de valor asegurado ‘(cual es la matricula mas aita). Informarnos
también cual es la frecuencia del pago, es decir, como nos reportarian el consolidado de Saldos:
mensual, semestral, eic.

RESPUESTA OBSERVACICN:

La Universidad del Cauca informa ai posible oferente que la informacién con la que se
cuenta a la fecha sera publicada en fos anexos al pliego definitivo.

OBSERVACION No.7

Pagina 15 - EJEMPLARES DE LAS POLIZAS Y SUS ANEXCS PARA LAS CUALES SE
PRESENTA OFERTA

Amablemente nos permitimos informar gue en caso que ios eiemplares de las pélizas allegadas al
proceso contrarien alguna clausula del proceso, se debe entender que la misma no es aplicable al
proceso y priman las condiciones exigidas en el pliego, es muy comun encontrar contradicciones
pues en las licitaciones las condiciones de aseguramiento son muy particulares y disimiles a las
usualmente empleadas en el trafico comercial, pedimes por lo tanto que esto no sea unza causal de
descalificacion. : :

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion v se
mantiene en lo establecido en las condiciones basicas obligatorias.

OBSERVACION No. 8

Pagina 20,21 y 22 — Numeral 18. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Factor econdmico y mayor vigencia menor prima - :

Suponiendo nuestra participacion en el Grupe No 2, que contiene los ramos de vida, indica su
despacho que la entidad evaiuara el facter econémico (primas) con 400 puntos, asi:

Hacia wna Usiiversidad compropetide con la pag, tervitorial
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CRITERIOS : PUHTAJE | PUNTAJE |
{Grupos 1,234} PARCIAL | TOTAL
FACTOR ECONOMICO {primas) e _ 400
Layar vigancia N 400 1
FACTOR DE CALICAD | 800
& - Menores Deducibles 200
E - Clausules +/o Condicionss Complemaentarias Calficakizs, 200 i
TOTAL o 1.000 1}

NO obstante lo anterior, su despacho en linea posterior indica que se evaluara en forma diferente a
la arriba consignada, pues adiciona al valor de la mayor vigencia ofertada, un factor de menor
prima que no se encuentra discriminado en sl puntaje parcial de 400 puntos discriminado en el
cuadro, de ahi que sea contradictorio que mas adelante se incluyan otros 400 puntes, pero esta
vez para la menor prima, pareciera ser que la entidad quiere evaluar estos dos factores, menor
prima y mayor vigencia dentro de los 400 puntos asignados, sin embargo llama a confusién la
siguiente redaccién y parece que se ctorgaran 800 puntos en total, por lo que debe ser aclarado.

‘ ~  Fazitar Eocondomics {500 punton) todon 1o 1 .
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RESPUESTA OBSERVACION:

El presente documento debe considerarse como un todo por lo que se le invita a revisar la
respuesta a [a observacion No. 8 dada a La Previsora Compaiia de Seguros.

OBSERVACION No. 9
Aclarar fos costos de estampillas y comisiones.
RESPUESTA OBSERVACION:

El presente documento debe considerarse como un todo por lo gue se le invita a revisar la
respuesta a la observacion No. 1 dada a Liberty Seguros.
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OBSERVACION No. 10

Anexo 1 — Condiciones Basicas Técnicas Cbligatorias
AP ESTUDIANTES

RESTABLECIMIENTO AUTOMATICO DEL VALOR ASEGURADO POR PAGO DE SINIESTRO.
Dice en el Anexo 1, “No obstante |o sefialado en las condiciones, queda accrdado que la suma
asegurada para los amparos de Gasios Médicos, Gastos de Trasiado, Desmembracién vy
Enfermedades Graves de esta péliza se restablecera automaticamente en su totalidad en el caso
de producirse una o varias eventualidades amparadas independientemente de otros amparos; sin
cobro de prima adicional y sin limite de eventos”, _

Se solicita al tomador que este restablecimiento automatico sélo se otorgue para gastos médicos y
gastos de fraslado. S

RESPUESTA OBSERVACION:
La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se

mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian ias condiciones de la pdliza actual.

CBSERVACICNES PRESENTADAS POGR AXA COLPATRIA

CBSERVACION No. 1 ,
Solicitamos muy respetuosamente a ia entidad modificar el siguiente indicador con el fin de que el
procesc cuente con pluralidad de oferentes: )

INDICADOR_ .. |INDICE REQUERIDO ___

iNDICE DE ENDEUDAMIENTO Menor o igual a 91%

RESPUESTA OBSERVACION:

Con el animo de gue exista una participacién plural de oferentes la entidad considera que
modificar este indicador no afecta la efecucién contractual, por lo que tendra en cuenta su
observacién en el piiego definitivo.

OBSERVACION No. 2

Se solicita cordiaimente a la entidad permitir prorrogar la fecha de cierre del presente proceso
hasta el proximo.viernes 17 de mayo del 2019 a las 5:00 pm, con el fin de poder establecer dentro
del pliego de condiciones fecha para observaciones a pliego definitivo para gue se surlan todas las
etapas del proceso.

RESPUESTA OBSERVACION:

Toda vez que por razones de tipo administrativo no fue posible publicar el pliego de
condiciones definitivo en Ia fecha establecida en ei prepliego, se hizo necesarioc modificar ef
cronograma por lo que implicitamente se dio respuesta positiva a su solicitud.

Flacia i Ulpiversidad comprosetida con fa pazy Tervitorial
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OBSERVACION No. 3

Se solicita cordialmente ala entidad suministrar GDP que respalda el presente proceso.
RESPUESTA OBSERVACION: | o

La Universidad del Cauca acoge su observacion Y esta informacion se suministrard en el
pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 4

Se solicita cordialmente a la entidad informar cuales son los impuestos que aplican al presente
proceso y su correspondiente porcentaje.

RESPUESTA OBSERVA CION:

Ef presente documento debe considerarse como un todo por fo que se le invita a revisar Ja
respuesta a [a observacién No. 1 dada a Liberty Seguros.

OBSERVACION No. 5

Se solicita cordialmente a la entidad aclarar y permitir que para la experiencia habilitante sea
posible remitir minimo 1 méaximo 5 certificaciones por grupo y que la sumatoria de las mismas
cumpla con los salarios solicitados en cada grupo

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad se mantiene respecto de la forma de acreditar la experiencia por considerar
gue la misma es concordante con el presupuesto asignado a cada grupo, no obstante a lo
anterior se sugiere revisar nuevamente esta informacién en el pliego definitivo en atencién a
que la misma fue modificada a peticién de algunos oferentes. = =~ o -

OBSERVACION No. 6

Se solicita cordialmente a la entidad suministrar siniestralidad de los  ultimos cinco (5) afios
detaliada, (Fecha de Ocurrencia, Fecha de aviso, Valor indemnizado, Cobertura afectada.)

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que la informacién soficitada serd.

publicada en los anexos al pliego de condiciones.

OBSERVACION No. 7

-Cordialmente se solicita a la éntidad Suministrar cusles van a hacer los textos' de exclusiones
absolutas que aplicaran para esta licitacién: : ce . ST :

RESPUESTA OBSERVACION:

Havia wna Usiversidad vomprometida con a paz lervitorial
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La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no se suministrara dicha
informacién, en el entendido de que para las pdiizas que conforman ef programa de seguros

de Ia entidad aplican dnicamente las exclusiones absolutas de fey.
OBSERVACION No. 8

DANOS MATERIALES ,
Cordialmente se solicita a la entidad suministrar los siguientes listados, con el fin de realizar el
analisis del negocio: o
. Listado con la relacién de edificios con su correspondiente valor asegurado
- Listado con la relacion de cbras de arie con su correspondiente vaior asegurado

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que la informacion disponible serd
publicada junto con el pliego de condiciones.

OBSERVACION No. 8

Cordialmente se solicita a la entidad dar alcance a la clausula adicional de actos de autoridad,
indicando gue se excluye embargo y confiscacion.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad de! Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en Jo establecido en las condiciones técnicas bdasicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 10

Cordialmente se solicita a la entidad sublimitar la clausula adicional de bienes bajo cuidado,
tenencia y control. )

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posibie oferente que no acoge fa observacion teniendo
en cuenta gue la cobertura actualmente no tiene sublimite

OBSERVACION No. 11

Cordiaimente se solicita a la entidad dar alcance a la ciausula adicional de Liquidacion a prorrata
para prérroga de la vigencia, indicando las adiciones y prérrogas se efectuaran sosteniendo ios
precios ofertados bajo las condiciones inicialmente pactadas siempre y cuando la siniestralidad
presentada en el momento de prorrogar no supere el 60% en el ramo; en el evento gue la
siniestralidad de algun ramo sea mayor durante el plazo inicialmente contratado, de mutuo acuerdo
se podra negociar los términos y condicionas para las adiclones y prorregas.

| RESPUESTA CBSERVACION:

[Hacia una Universidad comprometida con la pag; terriorial
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La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecidc en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,

en e/ entendido que se desmejorarian las condiciones de.la pbliza actual.

OBSERVACION No. 12

Cordiaimente se solicita a la entidad dar alcance a la clausula adicional de No aplicacién de
infraseguro, indicando, siempre y cuando la diferencia entre el valor asegurado y el valor
asegurable sea superior al 10%

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad dei Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y €l pliego de condiciones,
en e/ entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia péliza actual.

OBSERVACION No. 13

Cordialmente se solicita a la entidad modificar la clausula de semovientes para que quede de la
siguiente forma: :

CONDICIONES SEMOVIENTES:

Se podra asegurar estos semovientes por el ramo de dafo material siempre y.cuando el oferente
plasme en sus documentos las siguientes condiciones:

+ Sacrificio necesario o de urgencia por enfermedad no epizodtica o accidente. . :

* Exclusién de dafios como consecuencia de un accidente, entendiéndose este como ocasionados
por eventos diferente de Incendio y Iineas aliadas. _

* Cobertura automatica para nuevos semovientas, incluidos nacimientos, compras o recibo por
cualquier concepto con plazo aviso de 90 dias ' ' '

* Terrorismo r L

» Estancia en el recinto de un certamen, feria, exposicién o lugar donde haya sido trasladado el
animal. '

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en /o establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 14

Adicionalmente y teniendo en cuenta el numeral anterior se solicita cordialmente a la entidad
indicar el valor asegurado

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que este valor se suministrara en los
anexos al pliego definitivo, o
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OBSERVACION No. 15

Cordialmenie se solicita a la entidad excluir del valor asegurado los jotes y terrenos, teniendc en
cuenta que Los lotes y terrenos son una exclusion general de una coberiura de TRDM. Se cubre
los gastos para la adecuacién de suelos y terrenos que llaguen a afectarse como consecuencia de
temblor, terremoto, erupcion volcanica y/o otros eventos de la naturaleza y/o amparos de la
presente poliza, mas el vaicr comearcial del terreno.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge fa observacion y se
mantiene en lo establecido en las condicicnes técriicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 16

Cordialmente se solicita a la entidad dar aicance a la cobertura de Modificaciones a favor dei
asegurado: Si durante la vigencia de la poliza se presentan modificaciones a las condiciones de la
péliza que representen .un beneficio a favor del asegurado, sin que impliquen un aumento a la
prima originalmente pactada, tales modificaciones se consideran automaticamente incorporadas a
la pdliza. Por favor incluir el siguiente iexios. previo aviso Yy _aprobacién por parte de los
reaseguradores.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posibf:e'oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en o establecide en fas condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia poéliza actual.

OBSERVACION No. 17

Cordialmente se solicita 2 la entidad permiiir"presentar deducibles para terremoto sobre ei valor
asegurado o asegurabie, teniendo en cuenta que el anexo de condiciones complementarias no es
ciaro ya que se contradice en esta informacion

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidgad del Cauca informa al posible oferente que ne acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y ef pliego de condiciones,
en el entendidc que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual, que viene
contratada con 1% sobre el valor de fa perdida.

OBSERVACION No. 18

Adicionalmente y teniendo en cuenta el numeral anterior, se solicita cordiaimente a la entidad
permitir la presentacion de deducible con minimo expresade en SMMLV, teniendc en cuenta que-el
anexo de condiciones complementarias no es claro ya gue se centradice en esta informacién

RESPUESTA OBSERVACION:

Flacia una Usivarvidad compromelidea con la paz: terviforial
e : vicerrectorfa Administrativa
. “ﬁ Calie 4 No. 5 - 30 Segundo Piso. Edificio Administrativo Popavan - Coiombia
Ty Conmuiager 8205800 Exts.1121-1122-1124-1130

vicead: ineauca.edu.co waaw unicauca.edu.co




Ulniversidad
del Cauca

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que se acoge Ia observacién; este
ajuste, que no desmejora las condiciones de.la poliza, se vera reflejado en el anexo de
condiciones complementarias. :

OBSERVACION No. 19

AUTOMOVILES
Cordialmente se solicita a la entidad suministrar ‘la relacién de vehiculos incluyendo cédigo
fasecolda para cada uno, valor asegurado actualizado a Ia guia fasecolda '

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge.la' observacién y en los
anexos al pliego ya esta publicado el listado de vehiculos con su informacién de clase,
marca, afio, linea y placa. ' ' '

OBSERVACION No. 20

SOAT.

Cordialmente se solicita a la entidad aumentar el presupuesto estimado para el grupo 4 SOAT en
un 20% o
RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién’ y se
mantiene en lo establecido en las condiciones basicas obiigatorias ya que no es posible
hacer modificaciones al presupuesto. S -
OBSERVACION No. 21

TRANSPORTE

Cordialmente se solicita a la entidad indicar para las polizas de transporte, el presupuesto anual de
movilizaciones. - : : : "

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible ofererite giie acoge la observacion y el ajuste se
vera reflejado en e/ anexo de condiciones basicas obligatorias. '

OBSERVACION No. 22

ACCIDENTES PERSONALES

Cordialmente se solicita a la entidad suministrar los “listados de las pblizas de Accidentes
Personales, indicando relacién de asegurades, fechas de nacimiento. S

RESPUESTA OB‘SERVA CION:
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La Universidad del Cauca informa al pcsible oferente que acoge parcialmente la observacion
y el listado de funcionarios sera publicado er los anexos al pliego de condiciones; el listado

completo de estudiantes se suministrara a /a aseguradora que resulte ganadora del proceso.
OBSERVACION No. 23

Cordialmente se solicita a la entidad dar alcance a las condiciones de APE con el fin de eliminar el
servicio de ambulancia aérea, en su defecto dejar en condiciones complementarias calificable.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge /a observacion y se
mantiene en Jo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian ias condiciones de /a poliza actual.

OBSERVACION No. 24

Cordialmente se solicita a la entidad eliminar amparo de Doble indemnizacidn

RESPUESTA OBSERVACICN:

Se insta af observante a revisar la conformacién de los grupos y las modificaciones
realizadas a las pélizas relacionadas con personas.

OBSERVACION No. 25

Cordialmente se sociicita a la entidad Eliminar cobertura de Enfermedades graves, ya que de
acuerdo con su aplicacion no hace parte del objeto de seguro de Accidentes.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge parcialmente [a observacion
y el ajuste se vera reflejado en las condiciones béasicas obligatorias.

OBSERVACION No. 26

; Cordialmente se solicita a la entidad aclaracidn sobre la cobertura de Incapacidad Permanente?
+Es la misma de Incapacidad Total y permanenie?, porque habla de tabia de indemnizacién por
incapacidad permanente? Suministrar tabla. .

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad def Cauca informa al posibie oferente gue acoge la observacién; el ajuste y
la informacién solicitada se vera reflejado en las condiciones bésicas obfigatorias.

OBSERVACION No. 27

Cordialmente se solicita a la entidad Eliminar clgusula de Restablecimiento de Vaior Asegurado

- .. . i PRI S, ' mr Fogmest f gttt
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicasbasicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian ias condiciones de Ja poliza actual. : :

OBSERVACICN No. 28

Cordialmente se solicita a la entidad Confirmar si la cobertura es 24Hrs o solo dentro de las
instalacicnes educativas :

RESPUESTA OBSERVA.CION:

La Universidad del Cauca informa aclara al posible oferente que la cobertura es de 24 horas
OBSERVACION No. 29

Cordialmente se solicita a la entidad informar el Histérico de' Numere de estudiantes

RESPUESTA OBSERVACION:

Esta informacién se encuentra disponible en el siguiente link:

| https://app.powerbi, coﬁ/view?me Yy JrijoiNGIzNDUSNGUIOD UwNiOOND YOL WIzYWUtZGMyZ Td
g?ggUZMDQyﬁwidCIﬁlm U4NVJEOOTM3L TIzM21tNGIzNiQANmImL TBINWYzMzM3YmVIMSIs!mMi

Iguaimente se puede buscar en google “Unicauca en cifras” y alli hacer click en
“Estudiantes”. o S - - ‘.

OBSERVACION No. 30

Cordialmente se solicita a la entidad eliminar cobertura-de muerte por. cualquier causa, ya que de
acuerdo con su aplicacion no hace parte del objeto de segurc de Accidentes.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que a'coge_ parcialmente la observacion
y el ajuste se vera reflefado en las condiciones basicas obligatorias.

OBSERVACION No. 31

Cordialmente se solicita a ta entidad Eliminar cl‘éusula de Restablecimiento de Valor Asegurado
RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oférente lq.ue. né. acbge la observacion y se

mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bdsicas y el pliego de condiciones,‘
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia péliza actual.

Hacia una Universidad comprometida con la paz territorial .

S Vicerrectoria Administrativa, )
Calle 4 No.'5 - 30 Segunda Piso. Edificio Administrativo Popayén - Colombia
Conmutador 8209800 Exts. 1121-1122-1124-1130° "~
viceadm@unicauca.edu.co www.unicauca,edu.co




Uhiiversicdad
Jel Canest

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURADORA SOLIDARIA

Interesados en participar en la convecatoria citada en el asunto, a continuacién, encontraran
formaiizadas nuestras inquietudes y/o peticiones objeto de solicitud, en aras de gue esias sean
aclaradas y/o contestadas favorablemente, con el animo de constituirnos como oferentes en dicho
proceso de seleccion:

OBSERVACION No. 1

1. SEGURO DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES

La modalidad de aseguramiento sera a valor giobal sin relacion de bienes (Valores Aproximados)
Cordialmente se solicita discriminar la relacion de los riesgos con sus valores individuales O AL
MENOS LOS TRES DE MAYOR VALCR ASEGURADC

RESPUESTA OBSERVACION:

{a Universidad del Cauca informa af posible oferente que Ja informacién disponibie sobre
fos bienes inmuebles y su ubicacién se publicara en los Anexos al pliego definitivo.

QOBSERVACION No. 2
Se solicita informar la siniestralidad detailada de los ditimos cinco afics
RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad def Cauca informa al posibie oferente que 1a informacidn solicitada sera
publicada junto con el pliego definitivo. o

OBSERVACION No. 2

Cordiaimente se solicita excluir las siguientes clausulas o dejarias comoe opcionales o
compiemeniarias:

e Apropiacién por tercercs de las cosas aseguradas durante el siniestro o después del mismo.
Sublimite $500.000.000 evento/vigencia

s Cables, tuberias y/o instalaciones subterraneas, los cuales se encuentran incluidas dentre
de la suma asegurada por edificio.

e No Subrogacion.

e Al indemnizar un siniestro la compafia se subroga, por ministerio de la ley y hasla
concurrencia de su importe, en ios derechos del Asegurado conira las personas
responsables del siniestro, no cbstante la Compania renuncia expresamenie a gjercer sus
derechos de subrogacién contra:

1. Cualquier persona o Entidad gue sea un Aseguradc bajo la poliza.

2. Cualquier filial, subsidiaria u operadora del asegurado.

3. Cualquier miembro de {a Junta Directiva o cualquier empleado o dependiente del

Asegurado, salvo el casc en gue los dafios hayan side causados intencionalmente
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» Se cubren dafios materiales provenientes de tomas a poblaciones, estaciones de policia y
militares, ciudades y municipios realizados por movimientos armados al margen de la Ley,
asi como los actos de auteridad para repelerlos. ‘

SEMOVIENTES:

» Queda entendido, convenido y aceptado que se requiere asegurar aguella parte del
patrimonio de la entidad, que es capaz de moverse por si solo. La condicidn de
semovientes la representa las vacas, marranos, caballos y demds animales con son
utilizados para cumplir con el objeto social de {a entidad. Dicho bienes estaran cubierto por
enfermedad epizootica, no egizootica o accidente. _ '

* Tabla de demérito que opera en caso de pérdidas totales (Dafio Interno).

* El oferente debe contemplar para la elaboracién de ia propuesta la siguiente tabla de
demérito que se aplicara en los reclamos que afecten la presente pdliza v la cual es
requisito minimo obligatorio. ) o
El demérito aplicable segln los porcentajes aqui establecidos, se aplicars a partir del afo
alcanzado por el equipo afectado. Se entiende incluido dentro de la definicidén de Equipos

~eléctricos vy electrénicos, el Equipo y Magquinaria con componentes eléctricos ylo
electronicos. De igual forma la definicion de Dario Interno, comprende los eventos
amparados por Rotura de Maguinaria. ' '

e Valores globales sin relacién de bienes. Queda entendido, convenido y aceptado que el
valor real del interés asegurado es el que se senala en la caratula de la péliza. Por tal razén
la aseguradora no solicitara al asegurado la relacién de bienes que conforma dicho monto.

* Incremento en costos de operacian. Sublimite $500.000.000.

Bajo esta cobertura se debe contemplar la extension del seguro a amparar los gastos
extraordinarios en los que el Asegurado pruebe haber tenido que incurrir con el Gnico fin de
poder continuar con igual eficiencia, como sea posible, las operaciones del giro normal de
sus actividades, afectadas directamente por un evento amparado baio este Seguro.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que no acoge la observacion y se mantiene
en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones, en el
entendido de que al eliminar alguna de estas cljusulas se estarian desmejorando las
condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 2

SEGURO DE MANEJO

Cordialmente se solicita excluir las siguientes clausulas o dejarlas como opcionales o
complementarias _ o ) , o ‘
« Extension de cobertura para empleados v trabajadores de contratistas y subcontratistas.
» . No aplicacién de la condicion de compensacion, en caso de siniestro. La .a's'egu‘radora no
podrd a su arbitrio aplicar en la liquidacion de valor de las indemnizaciones dé los reclamos
- que afecten esta pdliza, sumas de dinero que la Entidad asegurada adeude al (los)
empleado(s) involucrado (s) en las acciones, omisiones y/o delitos contra la administracién
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publica, que dan iugar al siniestro, a mencs que exista fallo judicial debidamente
ejecutoriado que asi lo determine.
o Restablecimiento automatico de valor asegurado por pago de siniestro.
En caso de ser indemnizada una pérdida, el limite de responsabilidad de la compafiia se
reducira en una suma igual ai monto de la indemnizacion pagada. No obstante mediante
esta clausula se restablecera automaticamente la suma asegurada en el momenio en que
los bienes perdidos o dafiados se hayan reparado o reemplazado parcial o totalmente para
lo cual el asegurado se compromete a informar a la compafiia la fecha exacta de reparacion
o reposicién de los bienes afectados. Se solicita aclarar que el restablecimiento del valor
asegurado es por una sola vez y con cobro de prima ‘
¢ Desapariciones Misteriosas
Queda entendide, convenido y aceptado que con la intreduccion de esta clausula dentro de
la poliza, la Compafiia de Seguros extiende la totalidad de las coberturas contratadas a las
pérdidas o desapariciones misteriosas, sufridas por el asegurado y sobre las cuales no se
pueda identificar el autor material, intelectual o cémplice. No obstante para que esta
cobertura opers se deberd presumir que uno de ios empleados del asegurado estuvo
involucrado bajo cualquiera de las modalidades antes indicadas..

RESPUESTA OBSERVACION:

I a Universidad del Cauca informa al observante qgue no acoge la ohservacién y se mantiene
en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones, en ef
entendido de que al eliminar alguna de estas cléusulas se estarfan desmejorando las
condiciones de la pdliza actual.

OBSERVACION No. 3

SEGURO DE RESPONSABEL!DAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Cordialmente se solicita exciuir las siguientes clausulas ¢ dejarlas como opcionales ¢
complementarias

s Propiedades Adyacentes
El presente seguro se extiende a amparar la responsabilidad que se deriva de dafios a
causa de vibracion, eliminacidon o debilitamiento de elementos portantes, Hundimiento de
terreno, derrumbes . y/o  deslizamiento  de ftierra, asentamiento, inundaciones,
desbordamiento y anegaciones por aguas represadas, siempre que hayan sido causadas
por el asegurado, para ello rigen las siguientes condiciones previas

« Responsabilidad civil por Daflos en construcciones Subterraneas

e Responsabilidad Civil como consscuencia de montajes o ejecucion de cbras. Esta cobertura
operard en exceso de las pdlizas def contratista o subcontratista.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que no acoge la observacién y se mantiene
en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones, en el
entendide de que al eliminar alguna de estas cliusulas se estarian desmejorando Jas
condiciones de la péiiza actual,
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OBSERVACION No. 4

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL -
A. Cordialmente solicitamos modificar la modalidad de cobertura para este seguro ya que debe
Ser por ocurrencia, sin periodo de retroactividad

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bisicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia poliza actual.

OBSERVACION No. 5

SEGURO DE R. C. CLINICAS

Cordialmente solicitamos aclarar que la modalidad de cobertura es CLAIMS MADE

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que acoge la observacion y el ajuste se
vera reflefado en las condiciones bésicas obligatorias

OBSERVACION No. 6

Cordialmente se solicita excluir las siguientes clausulas o dejarlas como opcionales o
complementarias S :

o Responsabilidad civil cruzada

» Errores y omisiones , inexactitudes no intencionales . _ o

+ Gastos y expensa Judiciales decretados a favor de cualguier reclamante contra el
asegurado ' - A

- e Actos de auteridad competente $300.000.000. La poliza cubre los dafios o pérdidas

materiales causados a terceros directamente como consecuencia de la accién de la
autoridad legalmente constituida, ejercida sobre y/o gue afecte los intereses de la
Universidad -

¢ Restablecimiento automatico del valor asegurado por pago de siniestro, El Oferente debe
contemplar bajo esta clausula, que no obstante que el limite asegurado se reduce en caso
de siniestro, tal limite se entenderé restablecido desde el momento del siniestro en gl
importe correspondiente.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que no acoge la observacién y se mantiene
en lo establecido en las condiciones técnicas béasicas y el pliego de condiciones, en el
entendido de que al eliminar alguna de estas cldusulas se estarfan desmejorando fas
- condiciones de Ja péliza actual. ‘

Hacia una Universidad compromeiida con la paz territorial
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OBSERVACION No. 7

SEGURO DE R.C SERVIDORES PUBLICOS
Cordialmente solicitamos aclarar que la modalidad de cobertura es CLAIMS MADE

RESPUESTA OBSERVACION:

L a Universidad def Cauca informa af posikle oferente que accge /a ohservacién y ef ajuste se
vera reflejado en las condiciones basicas obligatorias

OBSERVACION No. 7

Procesos de investigaciones preliminares'."segun tipo de proceso, incluye investigaciones iniciadas
por las contralorias internas y/o investigaciones disciplinarias internas. Sclicitamos establecer
sublimite para esta cléusula del 5% del valor asegurado

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad. dei Cauca informa al posible oferente que no acoge fa observacisn teniendo
en cuenta que la cobertura actualmente no tiene sublimite

OBSERVACION No. 7

Multas, sanciones administrativas o indemnizaciones impuestas por ia Entidad ¢ por cualguier
organismo oficial, incluyendo Contraloria, Fiscalia, Procuraduria, Defensoria ¢ Veeduria. Siempre
que la accidén que se da origen a la muita, sancion administrativa o indemnizacion no haya sido
cometida con dolo. Solicitamos establecer sublimite para esta clausuia del 5% del valor asegurado

RESPUESTA OBSERVACION:

L a Universidad dei Cauca informa al posible oferente que no acoge /a observacién teniendo
en cueta gue la cobertura actualmente nc tiene sublimite

OBSERVACION No. 8

Cordialmente se solicita excluir las siguientes clausulas o dejarias come cpcionales o
complementarias e

o Anticipo de indemnizacion del 80% para procesos penales.

e Mediante la presente cldusula queda entendido, convenido y aceptado que en caso de
siniestro y a peticién escrita del asegurado, la Aseguradora anticipara pagos parciales para
procesos en etapa penal del valor del reclamo, con base en el valor de la estimacion
oreliminar de la pérdida (No se acepta el requerimiento de ningln requisito adicional para
realizar el anticipo), para adelantar el pago de la indemnizacion. En caso de que el anticipo
o suma de anticipos que la compafia adelante al asegurado llegare a exceder la suma total
indemnizable a que tenga derecho, éste se compromete a devolver inmediatamente el
exceso pagado.

¢« Errores, omisiones e inexactifudes.

Fiacia s Universicad comprometida con la pag ferriloral
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* No aplicacién de tarifa de colegios de abogados como limitacién a los honorarios de
abogados _

* No Subrogacién. Al indemnizar un siniestro la compafifa se subroga, por ministerio de la ley
y hasta concurrencia de su importe, en los derechos del Asegurado contra las personas
responsables del siniestro, no obstante Ia Compafiia renuncia expresamente a ejercer sus
derechos de subrogacion contra: _

1. Cualquier persona o Entidad que sea un Asegurado bajo la péliza.

2. Cualguier filial, subsidiaria u cperadora del asegurado.

3. Cualquier miembro de la Junta Directiva o cualquier empleado o dependiente del
Asegurado, salvo el caso en que los dafios hayan side causados intencionalmente
por ellos. ' ‘

* Responsabilidad civil profesional, siempre y cuando la responsabilidad civil profesional se
derive de las funciones del cargo asegurado. :

» Restablecimiento automatico del valor asegurado hasta por una (1) vez con cobro de prima
adicional a prorrata , _ _ _ _

* Restablecimiente del limite asegurado para Gastos de Defensa hasta una (1) vez, cuando

- se agote el limite basico contratado. |

* Cobertura para gastos de defensa sin aplicar la exclusién de responsabilidad civil
profesional, siempre y cuando la responsabitidad civil profesional, esté dentro de las
funciones del cargo asegurado.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al observante que no acoge fa observacién y se mantiene
en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones, en el
entendido de que al eliminar alguna de estas cléusulas se esfarian desmejorando las
condiciones de la péliza actual. ' '

OBSERVACION No. 9

SEGURO DE AUTOMOVILES _ _
Asistencia en viaje para todos ios vehiculos asegurados. Cordialmente solicitamos se permita
exclulr la asistencia para las motocicletas.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones _técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones. de la péliza actual. .

OBSERVACION No. 10

Cordialmente se solicita excluir las siguientes clausulas o dejarlas comao gpcionales o
complementarias ‘ R o
~« Amparo de muerte accidental e incapacidad pefmanente para ocupantss de vehiculo
e Valores admitidos globales sin relacion de bienes valores admitidos globales sin relacién de
bienes valores admitidos globales sin relacién de bienes L e

Hacia sna Universidad comprometida von la pag tervitorial
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acege la observacidén y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 11

SEGURO DE VIDA GRUPQO DEUDORES -
Cordialmente se solicita excluir las siguientes clausulas o dejarias como opcionales ¢
complementarias

e Incontestabilidad e irreductibilicad

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian fas condiciones de la pdliza actual.

OBSERVACION No. 12

SEGURO DE IRF _
Cordialmente solicitamos aclarar que la modalidad de cobertura es CLAIMS MADE

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa af posible oferente que acoge la observacion y el ajuste se
vera reflejado en fas condiciones bésicas obiigatorias

OBSERVACION No. 13

Cordialmente se saiicita excluir ias siguientes clausulas ¢ dejarlas como opcicnales o
compiementarias : '

o ERRORES OMISIONES E INEXACTITUDES NO iNTENCIONALES
e RESTABLECIMIENTO AUTOMATICO DEL VALOR ASEGURADO POR PAGO DE
SINIESTRO i

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad de! Cauca informa al posible oferente que no acoge la obsarvacién y se
mantiene en fo establecido en fas condiciones técnicas bdsicas y e pliego de condiciones,
en el enfendido que se desmejorarian las condiciones de la poéliza actual.

OBSERVACION No. 14

SINIESTRALIDAD:
Solicitamos a la entidad publicar el regisiro e historial de siniestralidad de las pdlizas que
componen el programa de seguros objeto de contratacion, agradecemos a la entidad contratante

i uma Universidud copybrometida cen la pag lerriforial
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suminisirar la correspondiente a las Ultimas cuatro (04) anualidades, para todos vy cada uno de los
ramos a contratar, con las siguientes caracteristicas de informacién:

Ramo o pdliza afectada.

Cobertura y bien afectado.

Causa.

Fecha de ccurrencia, reporte y pago.

Valores constituidos como reserva y pagades.

SNENENENEN

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que la informacién solicitada sers

publicada en los anexos al pliego de condiciones.

Solicitamcs amablemente a la entidad que cualquier comunicacién objeto del presente proceso de
seleccidn y/o remitirlos al correo electrénico: wbenavides@solidaria.com.co,
deertuche@solidaria.com.co; fmanquillo @solidaria.com.co: hsaavedra@solidaria.com.co

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que toda fa informacién relacionada
con el proceso se publica en la pagina web de fa institucién.

OBSERVACION No. 15

RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MEDICO

-Detalle de los reclamos o demandas recibidos por la entidad o sus profesionales al ser\;icio de esta,

por hechos ocurridos en los dltimos cinco afios Indicando fechas .de’ los hechos, demanda,
notificacion o recepcion del reclamo extrajudicial, detalle de los hechos y estado actual de cada uno

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no se tiene conocimiento de
demandas o reclamaciones por este concepto. ‘

-OBSERVACION No. 16

Se solicita amablemente a la entidad, modificar el anexo técnico con el fin de gque se acote oferta
de condiciones técnicas bajo la modalidad “ocurrencia”, y sin exigir retroactividad, esto a que el
mercado asegurador y reasegurador cuenta con clausuiados bajo esta modalidad, y no “Claims
made’, de tal suerte que de mantener el anexo técnico como se planted no permitifia pluralidad de
oferentes en este proceso, lo cual a nuestro juicios rifie con alguno de los principios de la
contratacion publica. :

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al pbsib!e oferente qgue no acoge fa observacién y se

Hacia wna Universidad comprometida con ln paz; territorial
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mantiene en lo establecido en las condiciones basicas obligatorias, ya que fa péliza viene
contratada actualmente bajo ia modalidad Claims Made y no Ja de acurrencia.

OBSERVACION No. 17

Teniendo en cuenta gue el objeto de la contratacidn ce este seguro es cubrir la eventual
responsabilidad civil profesional imputable a los orofesionales de la saiud, se solicita amablemente
eliminar de ias condiciones la clausula de Bienes bajo cuidado, tenencia y confrol propia de otro
tipo de seguro, o en su defecto, indicar con detalle el alcance de esta condicion.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la ohservacién y se
mantiene en lo establecido en las condicicnes técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de fa pdliza actual.

OBSERWVACION No. 18
Se solicita a la entidad fijar un sublimite para Iz clausula de "Gastos Médicos Hospitalarios”.
RESPUESTA CBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que 10 acoge [a observacion teniendo
en cuenta que la coberturs actualmente no tiene sublimite.

OBSERVACION No. 18

RESPONSABILIDADI CiviL CLINICAS
Se soiicita a la entidad aportar el formutaric del.Ramo RC Clinicas totalmente diligenciado y firmado
por Representante Lega. '

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad dei Cauca informa al posibie oferente que acoge la observacion y el formato
seré publicado junto con el pliego definitivo.

OBSERVACION No. 20

Se soiicita amablemente a La entidad aportar el detalle de tas reclamaciones recibidas durante los
Gltimos cinco {5) afos, donde se relacione todes los incidentes, reclamos o demandas derivados de
actos médicos en cealidad de entidad tomadora: Indicande fechas de los hechos, demanda,
notificacion o recepcion del reclamo extrajudicial, detalle de los hechos y estado actual de cada unc
de estos evenios, demandas o reclamaciones. :

RESFPUESTA OBSERVACION:

I a Universidad del Cauce informa al posible oferente que no se Yiene cenocimiento de
demandas o reciamaciones por este conceplo.

Flagia gua Ukinersidad compronetida con la pazg fervitarial
' Faua®

Vicerrectaria Administrativa
Calle 4 Mo, § - 30 Segunds Piso. Edificic Administrative Popayén - Colembia
Conmutader 5200800 Exts. 1121-1122-1124-1130
vicesdm@unicauca.adu.co www yricauca edu.co




130 g001

Uinidversidadd
el Coaen

OBSERVACION No. 21

Se solicita amablemente a la entidad, eliminar del anexo téenico obligatorio, la clausula de
“‘Responsabilidad civil cruzada”, la cual es propia de otro tipo de seguro, la cual rofie con el objeto
de segurc a contratar, el cual busca cubrir la RC Profesional en gue incurra la universidad.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en Jas condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones de fa péliza actual.

OBSERVACION No. 22

Se solicita a al entidad modificar el anexo técnico, y eliminar la clausula de “No subrogacion contra
empleados del asegurado”, como quiere que trasgrede un derecho que adquiere el Asegurador en
virtud de la ley, y al misme momente de efectuar un pago de indemnizacién amparada bajo la
poiiza. Adicionalmente es de aclarar que este seguro no tiene por objeto es para cubrir a
empleados del asegurade, de modo que no seria aplicable extender una cldusula que busca dejar
sin efecto una regulacién sobre ese aspecto.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informé al posible oferente que no acoge la observacién y se

mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia péliza actual. ‘ '

OBSERVACION No. 23

Se solicita amablemente eliminar o modificar el alcance de la clausula de ‘Restablecimiento
automdtico del valor asegurado por pago de siniestro”, dejando claro que este operara no desde el
momento del siniestro, ya que de un lado, se torna casi imposible para cualquiera de las partes
cuantificar el monto en que se reduciria el valor asegurado, pues en este tipo de seguro es
impesible conocer los montos de los perjuicios y su responsabilidad desde el momento de cualguier
siniestro. Adicionalmente y si llegare a insistir en contratar esta cldusula se debe entender que el
cobro de prima correspondera a la tarifa que considere el asegurador segln las. condiciones del
riesgo al memento de dicho restablecimiento.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en [o establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 24

RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS
Se solicita a la entidad aportar el formularic del Ramo RC Servidores PUblicos totalmente
diligenciado y firmado por Representante Legal. :

Hucia una Universidad comprometida con la pas: territorial
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa ai posible oferenie que la informacién fue publicada junto
con el proyecto de pliego en la pagina de Ia entidad.

OBSERVACION No. 25

Se solicita amablemente a La entidad aportar el detalie de las reclamaciones recibidas durante los
dltimos cinco (5) afios, donde se relacione todos los incidentes, reclamos o demandas derivados de
actos errores u omisiones o extralimitacién de funciones de'los funcionarios asegurados o que han
ocupado los cargos a incluir en este seguro. Indicando fechas de ocurrencia, fechas de notificacién
de procesos o investigaciones, detalle delos hechos y estado actual de cada uno de estos eventos,
demandas o reclamaciones.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al pesible oferente gue no se tiene conacimiento de
demandas o reclamaciones por este concepfo.

OBSERVACION No. 28

Se sclicita a la entidad eliminar de ias condicionas obligatorias la clausula de “Responsabilidad civil
profesional, siempre y cuando la respensabilidad civil profesional se derive de las funciones del
cargo asegurado’, toda vez que de ninguna manera estamos frente a un seguro de RC Profesicnal,
sino de RCE derivada dei gjercicio de las funciones propias de un cargo determinado.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacion y se
mantiene en lo establecido en fas condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de fa pdliza actual.

OBSERVACION No. 27

Se solicita amablemente eliminar o modificar el alcance de la clausula de ‘Restablecimientc
auiomatico del valor asegurado por pago de siniestro”, dejande claro que este operara no desde el
momento del siniestro, ya que de un fado, ~ se torna casi imposibie para cualquiera de las partes
cuaatificar el monto en gue se reduciria el valor asegurado, pues en este fipo de seguro es
imposible conocer ios montos de los perjuicios v |a responsabilidad del funcionario asegurado, pues
se debe seguir o respetar el debido proceso, y no desde el momento de cualquier siniestro.
Adicionalmente y si liegare a insistir en contratar esta cidusula se debe entender gue el cobro de
prima corresponderd a la tarifa gue considere el asegurador segin ias condiciones del riesgo al
momento de dicho restablecimiento.

RESPUESTA OBSERVACION:

[ a Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la cbservacion y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas bésicas y el pliego de condiciones,
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en el entendido que se desmejorarian las condiciones de la péliza actual.

OBSERVACION No. 28

Se solicita a la entidad modificar el alcance de la clausula de “Cobertura para reclamaciones de
caracter laboral”, como quiera que ne todas las reclamaciones de caracter laboral son susceptibles
de aseguramiento, pues el texto de los clausulados generales depositados en Superfinanciera
limitas este amparo, por lo que se debe dejar a interpretacion del amparo el texto de la
aseguradora, y con énfasis en que estas reclamaciones se deben enmarcar dentro de las
tipificaciones que hace la ley 101C de 2006 a este respecto.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que no acoge la observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia poliza actual.

OBSERVACION No. 29

Se solicita a la entidad eliminar de las condiciones obligatorias la cldausula de “Cobertura para
gastos de defensa sin aplicar la exclusion de responsabilidad civil profesional, siempre y cuando [a
responsabilidad civil profesional, esté dentro de las funciones del cargo asegurado’, toda vez gue
de ninguna manera estamos frente a un seguro de RC Profesional, sino de RCE derivada del
ejercicio de las funciones propias de un cargo determinado.

RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posibie oferente que no acoge fa observacién y se
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y el pliego de condiciones,
en el entendido que se desmejorarian las condiciones de Ia poliza actual.

OBSERVACION No. 30

INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS
Se solicita a la entidad aportar el formulario del Ramo Infidelidad y Riesgos Financieros, totalmente
difigenciado y firmado por Representante Legal.

RESPUESTA OBSERVAC!ION:

La Universidad del Cauca informa al posible oferente que dicho formato sera publicado
Junto con el pliego definitivo, en la pagina web de ia institucion.

OBSERVACION No. 31

Se solicita amablemente a La entidad aportar e! detalle de las perdidas descubiertas y/o sufridas
durante los dltimos cinco (5) afios, donde se relacione todos los eventos o siniestros  sufridos
tomadora. Indicando fechas, detalle de los hechos y estado actual de cada uno de estos eventos,
demandas o reclamaciones.

Hacia una Universidad compromretida con la paz territorial
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RESPUESTA OBSERVACION:

La Universidad del Cauca informa al posibie oferente que no se tiene conocimienta por parte
de la entidad, de demandas o reciamaciones que afecten o hayan afectado la pdliza de
infidelidad y riesgcs financieros.

OBSERVACICON No. 32

Se solicita a la entidad modificar el alcance de la clausula de EXTENCION DE COBERTURA
HASTA 2 ANOS SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE EL PERSCNAL ASEGURADO 3E
DESVINCULE DE LA ENTIDAD, indicandc gue siempre que tales perdidas sean dgescubiertas en
vigencia del seguroc.

RESFUESTA OBSERVACION:

La Universidad def Cauca informa al posible oferente gue no acoge /a ohservacion y s8
mantiene en lo establecido en las condiciones técnicas basicas y ei pliego de condiciones,
en ef entendido que se desmejorarian ias condiciones de ia péliza actual.

CEBBERVACION Mo, 33

Sa solicita a la entidgad indicarnos si en los Ultimos dos afios ha practicado pruebas de
vulnerabilidad de sus sistemas de seguridad o prueba de Hacker (Ethical Hacking) y pruebas de
riesgos operativos (Survey), con et fin de que aclaren que de no haberias efectuado se permitiria a
Ia aseguradora adjudicataria a practicarlas dentro de los treinta dias a la adjudicacion, cuyo costo
seria a cargo del asegurador. :

RESPUESTA OBRSERVACION:

Lz Universices def Cauca informa al posibie oferente que en fos ditimos dos aflos no se ha
practicado este tipo de pruebas.

CIELOQ PEREZ SOLAND
Vicarraciora Administraliva
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